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Nivel: Componente 1 Área responsable: Primera, Segunda, Tercera y Cuarta Visitaduría General.

Resumen narrativo: Expedientes de quejas concluidos por violaciones a derechos humanos. Método de cálculo: (V1/V2)*100

Indicador: Porcentaje de expedientes de quejas concluidos por presuntas violaciones a derechos humanos. Frecuencia de medición: mensual

Metas de la administración:

AÑO 2025 2026 2027 2028 2029 2030

VALOR 68.87 68.83 55.88 56.82 67.86 65.86

PERIODO Diciembre Diciembre Diciembre Diciembre Diciembre Diciembre

Mes Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Meta anual

Meta programada 647 647 647 647 647 647 647 647 647 647 647 647 7764

Meta realizada 628 651 655 615 658 649 650 651 656 0 0 0 5,813

Mes Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Meta anual

Meta programada 11,280 11,280 11,280 11,280 11,280 11,280 11,280 11,280 11,280 11,280 11,280 11,280 11,280

Porcentaje de cumplimineto 
programado (A)

5.74 5.74 5.74 5.74 5.74 5.74 5.74 5.74 5.74 5.74 5.74 5.74 68.83

Porcentaje de cumplimiento 
realizado (B)

5.57 5.77 5.81 5.45 5.83 5.75 5.76 5.77 5.82 0.00 0.00 0.00 51.53

Justificación de 
cumplimiento (B/A)*100

97.06% 100.62% 101.24% 95.05% 101.70% 100.31% 100.46% 100.62% 101.39% 0.00% 0.00% 0.00% 74.87%

Justificación de 
cumplimiento

Durante le mes de septiembre no requiere justificación

Variable 1: Porcentaje de expedientes de quejas concluidos por presuntas violaciones a derechos humanos

Variable 2: Número de quejas en trámite por presuntas violaciones a derechos humanos

Visitadurías Generales
septiembre, 2026

Parámetros de Semaforización
Excedido Aceptable Adecuado Moderado Insuficiente 

Si el resultado es 
>110

Si el resultado es 
> 90 y < 110

Si el resultado es 
> 80 y < 90

Si el resultado es 
> 70 y < 80Si el resultado es 

< 70
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Actividad 1.1: Recepción de escritos iniciales por presuntas violaciones a derechos humanos

Indicador: Número de escritos iniciales de queja recibidos por presuntas violaciones a derechos humanos

Mes
Meta 

programada
Meta 

realizada

% cump. 
Programado 

(A)

% cump. 
Realizado 

(B)

% cump. 
(B/A)

Hombre Mujer

Enero 734 694 8.50% 8.03% 94.55% 422 128
Febrero 734 719 8.50% 8.32% 97.96% 519 182

Marzo 734 713 8.50% 8.25% 97.14% 489 164

Total Abril 734 663 8.50% 7.67% 90.33% 472 136

736 Mayo 734 756 8.50% 8.75% 103.00% 534 164

778 Junio 734 753 8.50% 8.72% 102.59% 522 182

196 Julio 734 725 8.50% 8.39% 98.77% 524 162
205 Agosto 734 703 8.50% 8.14% 95.78% 502 159
252 Septiembre 740 736 8.56% 8.52% 99.46% 517 162
125 Octubre 734 0 8.50% 0.00% 0% 0 0

Pendientes de turnar del mes de septiembre 7 Noviembre 734 0 8.50% 0.00% 0% 0 0
Diciembre 560 0 6.48% 0.00% 0% 0 0

Total 8,640 6,462 100% 74.79% 74.79% 4501 1439

Tipo de meta: dato absoluto
Frecuencia de medición: mensual

Gráfica del cumplimiento mensual realizado de la Act 1.1

Gráfica del cumplimiento anual realizado de la Act 1.1

Escritos iniciales turnados a las Visitadurías 
Generales (septiembre)

Escritos iniciales recibidos durante el mes de 
septiembre

Primera Visitaduría General
Segunda Visitaduría General

Tercera Visitaduria General
Cuarta Visitaduria General

Área responsable: Dirección de Quejas y Orientación
septiembre, 2026
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Parámetros de Semaforización
Excedido Aceptable Adecuado Moderado Insuficiente 

Si el resultado es 
>110

Si el resultado es 
> 90 y < 110

Si el resultado es 
> 80 y < 90

Si el resultado es 
> 70 y < 80Si el resultado es 

< 70
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Actividad 1.2: Conclusión de quejas por violaciones a derechos humanos conforme a la normatividad aplicable

Indicador:  Número de quejas concluidas por presuntas violaciones a derechos humanos

Mes Meta 
programada

Meta 
realizada

% cump. 
Programado 

(A)

% cump. 
Realizado 

(B)

% cump. 
(B/A)

Hombre Mujer

Enero 647 628 8.33% 8.09% 97.06% 459 127
Febrero 647 651 8.33% 8.38% 100.62% 468 173

Marzo 647 655 8.33% 8.44% 101.24% 448 162

Segunda Visitaduría General Abril 647 615 8.33% 7.92% 95.05% 448 109

Causa de conclusión PVG SVG TVG CVG Total Mayo 647 658 8.33% 8.48% 101.70% 487 145

I. Por no tratarse de violaciones a derechos 
humanos

4 16 7 20 47 Junio 647 649 8.33% 8.36% 100.31% 507 122

II. Desistimiento expreso de la persona 
quejosa

4 7 0 6 17 Julio 647 650 8.33% 8.37% 100.46% 470 141

III. Falta de interés de la persona quejosa 2 17 2 22 43 Agosto 647 651 8.33% 8.38% 100.62% 511 130
IV. Por haberse dictado acuerdo de 
acumulación de expedientes

2 10 15 1 28 Septiembre 647 656 8.33% 8.45% 101.39% 497 126

V. Por haberse solucionado durante el trámite 160 113 146 49 468 Octubre 647 0 8.33% 0.00% 0.00% 0 0

V.I Por haberse solucionado mediante el 
procedimiento de conciliación 

0 0 2 0 2 Noviembre 647 0 8.33% 0.00% 0.00% 0 0

VI. Por haber quedado sin materia 2 6 2 3 13 Diciembre 647 0 8.33% 0.00% 0% 0 0

VII. Por haberse emitido recomendación 1 0 1 1 3 Total 7,764 5,813 100% 74.87% 74.87% 4,295 1,235

VIII. Por haberse emitido documento de no 
responsabilidad

0 0 0 0 0

IX. Por la emisión de informes especiales y 
recomendaciones generales

0 0 0 0 0

X. Las demás previstas por la Ley-No 
ratificación

5 0 7 12 24

X. Las demás previstas por la Ley-Sin datos 0 2 0 6 8

Incompetencia 0 1 0 2 3

Copia de conocimiento 0 0 0 0 0

Total 180 172 182 122 656

Metas parciales a cumplir en el mes 180 170 174 123 647

100.0% 101.2% 104.6% 99.2% 101.4%

Primera Visitaduría General 196
Segunda Visitaduría General 206
Tercera Visitaduría General 252
Cuarta Visitaduría General 124

Total 778

Primera Visitaduría General 76
Segunda Visitaduría General 97
Tercera Visitaduría General 109
Cuarta Visitaduría General 570
Total 852

Primera Visitaduría General 650
Segunda Visitaduría General 1002
Tercera Visitaduría General 1013
Cuarta Visitaduría General 444
Total 3,109

Gráfica del cumplimiento anual realizado de la Act 1.2

Quejas en trámite de periodos anteriores

Visitadurías Generales

Datos de meta programa y realizada

Gráfica del cumplimiento mensual realizado de la Act 1.2

Quejas en trámite de septiembre

Escritos iniciales de queja recibidos en septiembre

Tipo de meta: dato absoluto
Frecuencia de medición: mensual

Área responsable: Primera, Segunda, Tercera y Caurta Visitaduría General
septiembre, 2026
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Parámetros de Semaforización
Excedido Aceptable Adecuado Moderado Insuficiente 

Si el resultado es 
>110

Si el resultado es 
> 90 y < 110

Si el resultado es 
> 80 y < 90

Si el resultado es 
> 70 y < 80Si el resultado es 

< 70

4 de 41



Indicador: Número de escritos iniciales calificados provisionalmente

Mes
Meta 

programada
Meta 

realizada

% cump. 
Programado 

(A)

% cump. 
Realizado 

(B)

% cump. 
(B/A)

Hombre Mujer

Enero 50 56 8.33% 9.33% 112.0% 23 31

Febrero 50 66 8.33% 11.00% 132.0% 30 32

Marzo 50 59 8.33% 9.83% 118.00% 25 31

11 Abril 50 40 8.33% 6.67% 80.00% 18 18

27 Mayo 50 60 8.33% 10.00% 120.00% 26 39

2 Junio 50 84 8.33% 14.00% 168.00% 23 16

18 Julio 50 65 8.33% 10.83% 130.00% 27 43

58 Agosto 50 47 8.33% 7.83% 94.00% 28 15

Septiembre 50 58 8.33% 9.67% 116.00% 14 13

Octubre 50 0 8.33% 0.00% 0.00% 0 0

Noviembre 50 0 8.33% 0.00% 0.00% 0 0

Diciembre 50 0 8.33% 0.00% 0.00% 0 0

Total 600 535 100% 89.17% 89.17% 214 238

Actividad 1.3: Calificación provisional de escritos iniciales conforme a la normatividad aplicable

Justificación de incumplimiento y/o sobrecumplimiento (Act: 1.3)

(…)"Se informa que durante el mes de septiembre incremento la demanda de atención por parte de personas que solicitaron la intervención de esta Comisión. Ante esta situación, 
se priorizó la atención oportuna y efectiva de cada caso, garantizando el acceso a los servicios institucionales y la protección de los derechos humanos, por ello, el resultado 
superior a la meta no representa una desviación de los objetivos establecidos, sino una respuesta adecuada a las necesidades reales de la población atendida, en congruencia 
con los principios de inmediatez, universalidad y progresividad que orientan la actuación de este Organismo.
Por otra parte, el incumplimiento de la meta relacionada con la recepción de escritos precalificados obedece a factores externos ajenos a esta Dirección. Lejos de representar una 
deficiencia, esta situación refleja los efectos positivos de las acciones de capacitación, orientación y prevención realizadas por la Comisión, así como la capacidad de brindar 
atención inmediata a las personas que solicitan apoyo."(...)(Memorándum:CDH/DQO/1393/2026 de fecha 07 de octubre de 2026)

Gráfica del cumplimiento mensual realizado de la Act 1.3

Gráfica del cumplimiento anual realizado de la Act 1.3

Datos de meta programa y realizada

Escritos iniciales calificados como orientación

Tipo de meta: dato absoluto
Frecuencia de medición: mensual

Escritos iniciales calificados como remisión

Escritos iniciales calificados como incompetencia

Escritos iniciales calificados como antecedente

Total

Área responsable: Dirección de Quejas y Orientación
septiembre, 2026
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Parámetros de Semaforización
Excedido Aceptable Adecuado Moderado Insuficiente 

Si el resultado es 
>110

Si el resultado es 
> 90 y < 110

Si el resultado es 
> 80 y < 90

Si el resultado es 
> 70 y < 80Si el resultado es 

< 70
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Mes
Meta 

programada
Meta realizada

% cump. 
Programado (A)

% cump. 
Realizado (B)

% cump. 
(B/A)

Hombre Mujer

Enero-marzo 22 28 25.00% 31.82% 127% 0 28
Abril-Junio 22 27 25.00% 30.68% 123% 2 28

Julio-Septiembre 22 26 25.00% 29.55% 118% 2 31

Octubre-Diciembre 22 0 25.00% 0.00% 0% 0 0

Total 88 81 100% 92.05% 31.82% 4 87

Actividad 1.4: Atención de expedientes de queja del programa "mujer segura" que requieren acompañamiento legal, atención médica y/o psicológica, así como la 
aplicación de medidas cautelares conforme a la normatividad aplicable.

Indicador: Número de expedientes de quejas atendidos del "programa mujer segura" que requieren acompañamiento legal, atención médica y/o psicológica, así como 
la aplicación de medidas cautelares conforme a la normatividad aplicable.

Tipo de meta: dato absoluto
Frecuencia de medición: trimestral

Justificación de incumplimiento y/o sobrecumplimiento act. 1.4

(…)" Se informa que se supero la meta programada para la actividad ya que aumento la demanda del servicio que requirieron las mujeres que acudieron a 
la Comisión de Derechos Humanos del Estado de Puebla y que pidieron la puesta en marcha del programa “Mujer Segura”. Asimimo es necesario observar 
las estadisticas de INEGI 2024 la cual reportó la victimización de más de 12 millones de mujeres a nivel nacional, destacando un aumento en los delitos de 
carácter sexual respecto a años anteriores. En el mismo periodo, en Puebla se registraron 14,430 delitos contra mujeres, de los cuales 10,461 
correspondieron a violencia familiar, por otra parate de acuerdo con la información publicada por la Fiscalía General del Estado de Puebla, en el apartado 
denominado “Incidencia Delictiva del Fuero Común”, durante el periodo comprendido de enero a septiembre de 2026 se registraron 3,013 delitos contra la 
familia en la entidad poblana. De este total, 2,652 correspondieron a violencia familiar, 160 a incumplimiento de obligaciones de asistencia familiar y 201 a 
otros delitos contra la familia.
Al analizar el comportamiento mensual de estos registros, se observa que el total de delitos contra la familia pasó de 290 casos en enero a 379 en 
septiembre, lo que representa un incremento aproximado del 30.7 %. Por su parte, los registros de violencia familiar aumentaron de 262 a 323 durante el 
mismo periodo, equivalente a un incremento aproximado del 23.3 %. Si bien se presentaron variaciones en algunos meses, las cifras muestran un 
incremento entre el inicio y el cierre del periodo analizado, así como la persistencia de la violencia familiar como una problemática relevante en la entidad, 
estos datos constituyen un referente estadístico que permite dimensionar la problemática de violencia en el ámbito familiar y la importancia de fortalecer 
las acciones institucionales de prevención, atención y protección de los derechos humanos de las mujeres que se encuentran en situaciones de riesgo. En 
este contexto, resulta fundamental mantener mecanismos de atención oportuna e integral, como el programa “Mujer Segura”, cuya intervención responde 
a las necesidades particulares de las personas peticionarias y a las circunstancias que pueden comprometer su integridad física y psicológica"(...) 
(Memoránum: CDH/TVG/561/2026 de fecha 09 de octubre de 2026)

Datos de meta programa y realizada

Gráfica del cumplimiento trimestral 
realizado de la Act 1.4

Gráfica del cumplimiento anual realizado de la Act 1.4

Área responsable: Tercera Visitaduría General
julio-septiembre, 2026
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Parámetros de Semaforización
Excedido Aceptable Adecuado Moderado Insuficiente 

Si el resultado es 
>110

Si el resultado es 
> 90 y < 110

Si el resultado es 
> 80 y < 90

Si el resultado es 
> 70 y < 80Si el resultado es 

< 70
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Mes Meta programada Meta realizada
% cump. 

Programado (A)
% cump. 

Realizado (B)
% cump. (B/A) Hombre Mujer

Enero-marzo 30 31 25.00% 25.83% 103% 0 32

Abril-Junio 30 26 25.00% 21.67% 87% 1 28

Julio-Septiembre 30 21 25.00% 17.50% 70% 0 29

Octubre-Diciembre 30 0 25.00% 0.00% 0% 0 0

Total 120 78 100% 65.00% 65.00% 1 89

Justificación de incumplimiento y/o sobrecumplimiento act. 1.5

(…" Se informa que al cierre del trecer trimestre no se logró alcanzar la meta ya que la conclusión de los expedientes depende del desarrollo de diversas actuaciones y 
diligencias que, en muchos casos, se encuentran sujetas a plazos legales, a la comparecencia de las personas involucradas, a la recepción de informes por parte de 
las autoridades señaladas como responsables y a la continuidad del acompañamiento jurídico, médico y/o psicológico brindado a las personas usuarias del 
programa. En ese sentido, aunque durante el trimestre se registró un incremento en la atención de expedientes, no fue posible concluir la totalidad de ellos dentro del 
periodo evaluado, ya que varios permanecieron en trámite para garantizar el adecuado seguimiento de cada caso y el cumplimiento de las actuaciones necesarias 
para su debida integración. Asimismo, debe considerarse que, por la naturaleza del programa “Mujer Segura”, la prioridad institucional consiste en brindar una 
atención integral, especializada y con perspectiva de derechos humanos, privilegiando la protección de la integridad física y emocional de las mujeres usuarias.
En este sentido, el cumplimiento registrado no obedece a una falta de atención o gestión por parte de esta Tercera Visitaduría General, sino a que la conclusión de los 
expedientes depende de factores procesales y de seguimiento que, en múltiples casos, trascienden el periodo de evaluación. Por ello, se privilegió en todo momento 
la calidad de la atención, el acompañamiento integral y la protección efectiva de los derechos humanos de las personas peticionarias, garantizando la continuidad de 
los casos hasta su debida conclusión" (...) Memoránum: CDH/TVG/561/2026 de fecha 09 de octubre de 2026)

Actividad 1.5: Conclusión de quejas del programa "mujer segura" que requirieron acompañamiento legal, atención médica y/o psicológica, así como la aplicación de 
medidas cautelares conforme a la normatividad aplicable

Tipo de meta: dato absoluto
Frecuencia de medición: trimestral

Datos de meta programa y realizada

Gráfica del cumplimiento trimestral realizado de la Act 1.5 Gráfica del cumplimiento anual realizado de la Act 1.5

Indicador: Número de quejas concluidas del "programa mujer segura" que requirieron acompañamiento legal, atención médica y/o psicológica, así como la 
aplicación de medidas cautelares conforme a la normatividad aplicable.

Área responsable: Tercera Visitaduría General
julio-septiembre, 2026
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Parámetros de Semaforización
Excedido Aceptable Adecuado Moderado Insuficiente 

Si el resultado es 
>110

Si el resultado es 
> 90 y < 110

Si el resultado es 
> 80 y < 90

Si el resultado es 
> 70 y < 80Si el resultado es 

< 70
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Actividad 1.6: Emisión de medidas cautelares por presuntas violaciones de derechos humanos

Mes
Meta 

programada
Meta 

realizada
% cump. 

Programado (A)
% cump. 

Realizado (B)
% cump. 

(B/A)
Hombre Mujer

Enero-Marzo 144 153 25.00% 26.56% 106% 84 96

Medidas emitidas por Visitaduría 131 Abril-Junio 144 145 25.00% 25.17% 101% 16 29

Primera Visitaduría General 66 Julio-Septiembre 144 131 25.00% 22.74% 91% 77 97

Segunda Visitaduría General 23 Octubre-Diciembre 144 0 25.00% 0.00% 0% 0 0

Tercera Visitaduría General 33 Total 576 429 100% 74.48% 74.48% 177 222

Cuarta Visitaduría General 9

Autoridades destinatarias 131

Secretaría de Seguridad Pública del Estado de 
Puebla

82

Secretaría de Salud del Estado de Puebla 1

Secretaría de Educación del Gobierno del 
Estado de Puebla

9

Fiscalía General del Estado de Puebla 1

Secretaría de Gobernación 1

Corporación Auxiliar de Policía de Protección 
Ciudadana 

1

Concesiones Integrales S.A de C.V 5

Fiscalía Especializada en Derechos Humanos 1

Ayuntamientos 24

ISSSTEP 2

BUAP 1
Casa Carmen Serdán 1

CERESOS 2

Indicador: Número de medidas cautelares emitidas por 
presuntas violaciones a derechos humanos

Tipo de meta: dato absoluto
Frecuencia de medición: trimestral

Datos de meta programa y realizada

Gráfica del cumplimiento mensual realizado de la Act 
1.6

Gráfica del cumplimiento anual realizado de la  
Act 1.6

Área responsable: Primera, Segunda, Tercera y Caurta Visitaduría General
julio-septiembre, 2026
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Parámetros de Semaforización
Excedido Aceptable Adecuado Moderado Insuficiente 

Si el resultado es 
>110

Si el resultado es 
> 90 y < 110

Si el resultado es 
> 80 y < 90

Si el resultado es 
> 70 y < 80Si el resultado es 

< 70
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Nivel: Componente 2 Área responsable: Dirección de Seguimiento de Recomendaciones, Conciliaciones y Asuntos Jurídicos

Resumen narrativo: Recomendaciones y/o conciliaciones cumplidas y/o concluidas por violaciones a derechos humanos. Método de cálculo: (V1/V2)*100

Indicador: Porcentaje de recomendaciones y/o conciliaciones cumplidas y/o concluidas por violaciones a derechos humanos. Frecuencia de medición: mensual

Metas de la administración:

AÑO 2025 2026 2027 2028 2029 2030

VALOR 67.61 66.67 86 86 86 71.67

PERIODO Diciembre Diciembre Diciembre Diciembre Diciembre Diciembre

Mes Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Meta anual

Meta programada 4 4 4 4 5 5 4 3 4 5 4 2 48

Meta realizada 4 4 4 4 5 5 4 3 4 0 0 0 37

Mes Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Meta anual

Meta programada 72 72 72 72 72 72 72 72 72 72 72 72 72

Porcentaje de cumplimiento 
programado (A)

5.56 5.56 5.56 5.56 6.94 6.94 5.56 4.17 5.56 6.94 5.56 2.78 66.67

Porcentaje de cumplimiento 
realizado (B)

5.56 5.56 5.56 5.56 6.94 6.94 5.56 4.17 5.56 0.00 0.00 0.00 51.39

Cumplimiento (B/A)*100 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 0% 0% 0% 77.08%

Justificación de 
cumplimiento

Variable 1: Número de recomendaciones y conciliaciones cumplidas y/o concluidas.

Variable 2: Número de recomendaciones y/o conciliaciones en seguimiento para su cumplimiento y/o conclusión de ejercicios anteriores

Durante le mes de septiembre no requiere justificación

Dirección de Seguimiento de Recomendaciones, Conciliaciones y Asuntos Jurídicos
septiembre, 2026

Parámetros de Semaforización
Excedido Aceptable Adecuado Moderado Insuficiente 

Si el resultado es 
>110

Si el resultado es 
> 90 y < 110

Si el resultado es 
> 80 y < 90

Si el resultado es 
> 70 y < 80Si el resultado es 

< 70

9 de 41



Mes
Meta 

programada
Meta 

realizada
Recos Concis

% cump. 
Programado 

(A)

% cump. 
Realizado 

(B)

% cump. 
(B/A)

Hombre Mujer

Enero 3 3 1 2 5.66% 5.66% 100% 2 1

Febrero 5 5 4 1 9.43% 9.43% 100% 3 6

Marzo 5 5 4 1 9.43% 9.43% 100% 4 1

Recomendaciones 3 Abril 5 5 3 2 9.43% 9.43% 100% 4 1

Primera Visitaduría General 1 Mayo 5 5 5 0 9.43% 9.43% 100% 2 6

Segunda Visitaduría General 0 Junio 5 5 1 4 9.43% 9.43% 100% 2 2

Tercera Visitaduría General 1 Julio 5 5 3 2 9.43% 9.43% 100% 3 2

Cuarta Visitaduría General 1 Agosto 5 5 3 2 9.43% 9.43% 100% 2 5

Conciliaciones 2 Septiembre 5 5 3 2 9.43% 9.43% 100% 4 4

Primera Visitaduría General 0 Octubre 4 0 0 0 7.55% 0.00% 0% 0 0

Segunda Visitaduría General 1 Noviembre 5 0 0 0 9.43% 0.00% 0% 0 0

Tercera Visitaduría General 0 Diciembre 1 0 0 0 1.89% 0.00% 0% 0 0

Cuarta Visitaduría General 1 Total 53 43 27 16 100% 81.13% 81.13% 26 28

Recomendaciones 3

Fiscalía General del Estado de Puebla 0

Ayuntamientos 2

Secretaría de Seguridad Pública del Estado de 
Puebla

1

Conciliaciones 2

ISSSTEP 1

Secretaría de Educación del Estado 1

Derechos Humanos Vulnerados

Recomendaciones 3

Derecho a la Seguridad Jurídica 3

Derecho a la Legalidad 3

 Derecho a la Vida 1

Conciliaciones 2

Fiscalía General del Estado de Puebla 0

Derecho a la Seguridad Jurídica 1

Derecho a la Educación 1

Derecho de Petición 0

Derecho a la Seguridad Social 0

 Actividad 2.1: Emisión de recomendaciones y/o conciliaciones por violaciones a derechos humanos

Datos de meta programa y realizada

Tipo de meta: dato absoluto
Frecuencia de medición: mensual

Autoridades destinatarias

Nota: una recomendación y/o conciliación puede tener más de un derecho 
humano vulnerado por cada autoridad responsable y más de una autoridad 
responsable.

Gráfica del cumplimiento mensual realizado de la Act 2.1

Gráfica del cumplimiento anual realizado de la Act 2.1

 Indicador: Número de recomendaciones y/o conciliaciones 
emitidas por violaciones a derechos humanos

Área responsable: Primera, Segunda, Tercera y Caurta Visitaduría General
septiembre, 2026
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Parámetros de Semaforización
Excedido Aceptable Adecuado Moderado Insuficiente 

Si el resultado es 
>110

Si el resultado es 
> 90 y < 110

Si el resultado es 
> 80 y < 90

Si el resultado es 
> 70 y < 80Si el resultado es 

< 70
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No.
No. de 

recomendación
Expediente Institución/Autoridad Cargo de Autoridad 

Derechos Humanos 
Vulnerados

Fecha de 
emisión

Fecha en que 
se notificó a la 

autoridad

Fecha de 
recepción en 

DSRCAJ
Visitaduría

1 25/2026 4708-2021
Secretaría de Seguridad Pública 

del Estado de Puebla
Secretario de Seguridad Pública 

del Estado de Puebla

Derecho a la Legalidad, 
Derecho a la Seguridad 

Jurídica y Derecho a la Vida
28/09/2026 29/09/2026 5/10/2026

Primera 
Visitaduría General

2 26/2026 7502-2025 Ayuntamiento de Tlaola, Puebla Presidente Municipal
Derecho a la Vida, Derecho a 

la Seguridad Jurídica y 
Derecho a la Legalidad

29/09/2026 30/09/2026 01/10/2026
Cuarta Visitaduria 

General 

3 27/2026 2223-2026
H. Ayuntamiento de San Pedro 

Tlaltenango
Presidente Municipal de San 

Pedro Tlaltenango.

Derecho humano a la 
Seguridad Jurídica y Derecho 

humano al Principio de 
Legalidad

30/09/2026 02/10/2026 Pendiente
Tercera Visitaduría 

General

No.
No. de 

conciliación
Expediente Institución/Autoridad Cargo de Autoridad 

Derechos Humanos 
Vulnerados

Fecha de 
emisión

Fecha en que 
se notificó a la 

autoridad

Fecha de 
recepción en 

DSRCAJ
Visitaduría

1 15/2026 725-2026
Secretaría de Educación del 

Gobierno del Estado de Puebla  
Secretario

Derecho a la Seguridad 
Jurídica y Derecho a la 

Educación
22/09/2026 22/09/2026 Pendiente

Segunda 
Visitaduría General

2 16/2026 4585-2026

Instituto de Seguridad y Servicios 
Sociales de los Trabajadores al 

Servicio de los Poderes del 
Estado de Puebla

Director General 
Derecho a la Seguridad 
Juridica y Derecho a la 

Seguridad Social
29/09/2026 29/09/2026 Pendiente

Cuarta Visitaduria 
General 

Detalle de recomendaciones emitidas por las visitadurías generales

Detalle de conciliaciones emitidas por las visitadurías generales

Área responsable: Primera, Segunda, Tercera y Caurta Visitaduría General
septiembre, 2026
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Actividad 2.2: Cumplimiento y/o conclusión de recomendaciones y/o conciliaciones por violaciones a derechos humanos

Mes
Meta 

programada
Meta 

realizada
Recos Concis

% cump. 
Programado 

(A)

% cump. 
Realizado 

(B)

% cump. 
(B/A)

Hombre Mujer

Enero 4 4 2 2 8.33% 8.33% 100% 2 1

Febrero 4 4 2 2 8.33% 8.33% 100% 2 1

Marzo 4 4 1 3 8.33% 8.33% 100% 1 3

Recomendaciones 4 Abril 4 4 4 0 8.33% 8.33% 100% 2 1

Primera Visitaduría General 0 Mayo 5 5 4 1 10.42% 10.42% 100% 3 1

Segunda Visitaduría General 3 Junio 5 5 2 3 10.42% 10.42% 100% 4 3

Tercera Visitaduría General 1 Julio 4 4 4 0 8.33% 8.33% 100% 2 4

Cuarta Visitaduría General 0 Agosto 3 3 3 0 6.25% 6.25% 100% 12 0

Conciliaciones 0 Septiembre 4 4 4 0 8.33% 8.33% 100% 17 13

Primera Visitaduría General 0 Octubre 5 0 0 0 10.42% 0.00% 0% 0 0

Segunda Visitaduría General 0 Noviembre 4 0 0 0 8.33% 0.00% 0% 0 0

Tercera Visitaduría General 0 Diciembre 2 0 0 0 4.17% 0.00% 0% 0 0

Cuarta Visitaduría General 0 Total 48 37 26 11 100% 77.08% 77.08% 45 27

Recomendaciones 1

H. Congreso del Estado Libre y Soberano de 
Puebla

1

Secretaría de Seguridad Pública del Estado de 
Puebla

1

Ayuntamientos (dependencias municipales y 
jueces calificadores)

2

Conciliaciones 0

Derechos Humanos Vulnerados

Recomendaciones 12

Derecho a la Seguridad Jurídica 3

Derecho a la Vida 2

Derecho a la Integridad y Seguridad Personal 2

Derecho a la Verdad 1
Derecho de Acceso al Agua 2

Derecho a la Seguridad Personal 1

Derecho de Petición 1

Conciliaciones 0

Nota: una recomendación y/o conciliación puede tener más de un derecho 
humano vulnerado por cada autoridad responsable y más de una autoridad 
responsable.

Gráfica del cumplimiento anual realizado de la Act 2.2

Indicador: Número de recomendaciones y/o conciliaciones por 
violaciones a derechos humanos cumplidas y/o concluidas

Datos de meta programa y realizada

Tipo de meta: dato absoluto
Frecuencia de medición: mensual

Autoridades destinatarias Gráfica del cumplimiento mensual realizado de la Act 2.2

Área responsable: Dirección de Seguimiento de Recomendaciones, Conciliaciones y 
Asuntos Jurídicos septiembre, 2026
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Parámetros de Semaforización
Excedido Aceptable Adecuado Moderado Insuficiente 

Si el resultado es 
>110

Si el resultado es 
> 90 y < 110

Si el resultado es 
> 80 y < 90

Si el resultado es 
> 70 y < 80Si el resultado es 

< 70
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No. No. de reco Expediente Institución/Autoridad Cargo de Autoridad Derechos Humanos Vulnerados
Fecha de 
emisión

Fecha en 
recepción en 

DSRCAJ

Fecha de 
cumplimiento

Visitaduría que 
emitió

Estatus

1 25/2022 5995-2022
Presidencia Municipal de Tlacotepec de 

Benito Juárez, Puebla
Presidente 

Derecho a la Seguridad Jurídica y 
Derecho de Acceso al Agua

30/11/2022 12/12/2022 29/09/2026
Segunda 

Visitaduría 
General

Cumplida

2 26/2022 4101-2022
Presidencia Municipal de Tlacotepec de 

Benito Juárez, Puebla
Presidente 

Derecho de Acceso al Agua y Derecho 
de Petición

12/11/2022 12/12/2022 10/09/2026
Segunda 

Visitaduría 
General

Cumplida

3  12/2023 3050-2022 Secretaría de Seguridad Pública Secretario

Derecho a la Seguridad Jurídica, 
Derecho a la Vida, Derecho a la 

Integridad y Seguridad Personal,  
Derecho de Acceso  a la Verdad  

28/04/2023 02/05/2023 14/09/2026
Segunda 

Visitaduría 
General

Cumplida

4
Reco. Gral. 

1/2024 
6219-2023 

H. Congreso del Estado Libre y Soberano 
de Puebla

Diputado Presidente
 Derecho a la Seguridad Jurídica, 
Derecho  a la Vida y Derecho  a la 

Integridad Personal
03/07/2024 17/07/2024 17/09/2026

Tercera 
Visitaduría 

General
Cumplida

No. No. de conci Expediente Institución/Autoridad Cargo de Autoridad Derechos Humanos Vulnerados
Fecha de 
emisión

Fecha en 
recepción en 

DSRCAJ

Fecha de 
cumplimiento

Visitaduría que 
emitió

Estatus

1

Detalle de recomendaciones cumplidas

Detalle de conciliaciones cumplidas

Durante le mes de septiembre no se concluyero conciliaciones

Área responsable: Dirección de Seguimiento de Recomendaciones, Conciliaciones y 
Asuntos Jurídicos septiembre, 2026

13 de 41



Actividad 2.3: Seguimiento a expedientes de recomendaciones y/o conciliaciones

Mes
Meta 

programada
Meta 

realizada
Recos Concis

% cump. 
Programado 

(A)

% cump. 
Realizado 

(B)

% cump. 
(B/A)

Hombre Mujer

Enero 6 6 4 2 8.33% 8.33% 100% 1 2

Febrero 6 6 6 0 8.33% 8.33% 100% 1 5

Marzo 6 6 4 2 8.33% 8.33% 100% 3 3

Recomendaciones 4 Abril 6 6 6 0 8.33% 8.33% 100% 4 2

Primera Visitaduría General 0 Mayo 6 6 5 1 8.33% 8.33% 100% 4 3

Segunda Visitaduría General 2 Junio 6 6 5 1 8.33% 8.33% 100% 8 2

Tercera Visitaduría General 2 Julio 6 6 3 3 8.33% 8.33% 100% 6 3

Cuarta Visitaduría General 0 Agosto 6 6 5 1 8.33% 8.33% 100% 4 3

Conciliaciones 2 Septiembre 6 6 4 2 8.33% 8.33% 100% 4 2

Primera Visitaduría General 1 Octubre 6 0 0 0 8.33% 0.00% 0% 0 0

Segunda Visitaduría General 0 Noviembre 6 0 0 0 8.33% 0.00% 0% 0 0

Tercera Visitaduría General 1 Diciembre 6 0 0 0 8.33% 0.00% 0% 0 0

Cuarta Visitaduría General 0 Total 72 54 42 12 100% 75.00% 75.00% 35 25

Recomendaciones 4

Secretaría de Educación Pública 1

Ayuntamientos (dependencias municipales y 
jueces calificadores)

3

Conciliaciones 1

Secretaría de Desarrollo Económico y Trabajo 1

Fiscalía General del Estado de Puebla 1

Derechos Humanos Vulnerados

Recomendaciones 11

Derecho a la Seguridad Jurídica 4

Derecho a la Legalidad 1
Derecho al Trato Digno 1

Derecho  a la Integridad Personal 2

Derecho a la Libertad Personal y Principio de 
Legalidad

1

Derecho a la Vida 2

Conciliaciones 4

Derecho al Trabajo 1

Derecho a la no Discriminación 1

Derecho de Acceso  a la Verdad 1

Derecho de Acceso a la Justicia 1
Nota: una recomendación y/o conciliación puede tener más de un derecho 
humano vulnerado por cada autoridad responsable y más de una autoridad 
responsable.

Gráfica del cumplimiento anual realizado de la Act 2.2

Indicador: Número de acciones de seguimiento a recomendaciones 
y/o conciliaciones

Datos de meta programa y realizada

Tipo de meta: dato absoluto
Frecuencia de medición: mensual

Autoridades destinatarias Gráfica del cumplimiento mensual realizado de la Act 2.2

Área responsable: Dirección de Seguimiento de Recomendaciones, Conciliaciones y 
Asuntos Jurídicos septiembre, 2026
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Parámetros de Semaforización
Excedido Aceptable Adecuado Moderado Insuficiente 

Si el resultado es 
>110

Si el resultado es 
> 90 y < 110

Si el resultado es 
> 80 y < 90

Si el resultado es 
> 70 y < 80Si el resultado es 

< 70
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No. No. de reco Expediente Institución/Autoridad
Cargo de 
Autoridad 

Derechos Humanos Vulnerados
Fecha de 
emisión

Fecha en 
recepción en 

DSRCAJ

Fecha de 
diligencia

Visitaduría que 
emitió

1 26/2020 5170-2017
Presidencia Municipal de 

Teziutlán, Puebla
Presidenta

Derecho a la Seguridad Jurídica, Derecho  al Trato 
Digno, Derecho a la Legalidad y Derecho  a la 

Integridad Personal
18/12/2020 05/02/2021 24/09/2026

Segunda 
Visitaduría 

General

2 14/2026 7395/2025  
Presidencia Municipal de San 

Martín Texmelucan, Puebla
Presidente

Derecho a la Vida, Derecho a la Seguridad 
Jurídica, Derecho a la Libertad Personal y 

Principio de Legalidad
26/05/2026 27/05/2026 01/09/2026

Cuarta 
Visitaduria 

General 

3
Reco. Gral. 

1/2024 
6219-2023 

Presidencia Municipal de 
Chignautla, Puebla

Presidente
Derecho a la Seguridad Jurídica, Derecho a la 

Vida y Derecho  a la Integridad Personal
03/07/2024 17/07/2024 17/09/2026

Tercera 
Visitaduría 

Genera

4  12/2025 4980-2022
Presidencia Municipal de Tepexi 

de Rodríguez, Puebla
Presidente Derecho a la Seguridad Jurídica 30/06/2025 02/07/2025 21/09/2026

Tercera 
Visitaduría 

Genera

No. No. de conci Expediente Institución/Autoridad
Cargo de 
Autoridad 

Derechos Humanos Vulnerados
Fecha de 
emisión

Fecha en 
recepción en 

DSRCAJ

Fecha de 
diligencia

Visitaduría que 
emitió

1 12/2025 9466-2024
Secretaría de Desarrollo 

Económico y Trabajo del Estado 
de Puebla

Secretario
Derecho al Trabajo y Derecho a la No 

Discriminación
30/05/205 1/06/2026 15/09/2026

Primera 
Visitaduría 

General

2 12/2026 2242-2026
Fiscalía General del Estado de 

Puebla
Fiscal

Derecho de Acceso a la Justicia y Derecho de 
Acceso  a la Verdad

31/07/2026 08/09/2026 10/09/2026
Tercera 

Visitaduría 
Genera

Detalle de recomendaciones a las que se les dio seguimiento

Detalle de las conciliaciones a las que se les dio seguimiento

Área responsable: Dirección de Seguimiento de Recomendaciones, Conciliaciones y 
Asuntos Jurídicos septiembre, 2026
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Expediente Queja o impugnación Fecha de recepción Expediente Asunto

3819/2025
Recurso de 

Impugnación
19/08/2026

Amparo Indirecto 
1257/2026-VI-A

Se recibió 
sentencia y se dio 

informe de 

Expediente Asunto Fecha de recepción Expediente Norma impugnada Estado procesal 
Fecha de 
recepción

D-129/2026
Se presentó 
autorización

22/09/2026
Durante el mes de septiembre no se presentaron acciones de 

inconstitucionalidad

02/09/206

Otras actividades realizadas por la Dirección de Seguimiento de Recomendaciones, Conciliaciones y Asuntos Jurídicos

Recursos de queja o impugnación ante la CNDH Amparos tramitados en la CDHP

Fecha de recepción 

Actuaciones de expedientes laborales en contra de la CDHP Acciones de inconstitucionalidad

Área responsable: Dirección de Seguimiento de Recomendaciones, Conciliaciones y 
Asuntos Jurídicos septiembre, 2026
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Mes
Meta 

programada
Meta 

realizada

% cump. 
Programado 

(A)

% cump. 
Realizado 

(B)

% cump. 
(B/A)

Enero 40 40 8.33% 8.33% 100.00%

Febrero 40 42 8.33% 8.75% 105.00%

Marzo 40 40 8.33% 8.33% 100.00%

Población Hombre Mujer Otro Total Abril 40 38 8.33% 7.92% 95.00%

Periodistas 17 29 0 46 Mayo 40 40 8.33% 8.33% 100.00%

Otros grupos sociales 334 649 0 983 Junio 40 44 8.33% 9.17% 110.00%

Personas adultas mayores 45 45 0 90 Julio 40 40 8.33% 8.33% 100.00%

Orientación sexual distinta 0 0 0 0 Agosto 40 40 8.33% 8.33% 100.00%

Personas que viven con VIH 0 0 0 0 Septiembre 40 43 8.33% 8.96% 107.50%

Niñas de comunidades rurales 0 0 0 0 Octubre 40 0 8.33% 0.00% 0.00%

Personas que viven con discapacidad 35 23 0 58 Noviembre 40 0 8.33% 0.00% 0.00%

Mujeres de pueblos y comunidades indígenas 0 131 0 131 Diciembre 40 0 8.33% 0.00% 0.00%

Total 480 367 100% 76.46% 918%

Personas defensoras de derechos humanos 0 0 0 0

Total 1,018 1,476 0 2,494

587 599

Actividad 3.1: Difusión y profesionalización realizada en materia de derechos humanos a la sociedad civil organizada, niñas, niños, adolescentes, personas servidoras públicas, 
ciudadanía en general y demás poblaciones prioritarias.
 Indicador: Número de capacitaciones pláticas, talleres e intervenciones para la difusión en materia de derechos humanos a personas con discapacidad, personas 
indígenas, mujeres, niñas, niños y adolescentes, personas con VIH o sida, personas adultas mayores, personas LGBTTTIQA+, personas defensoras de derechos humanos y 
periodistas, entre otras.

Niñas, niños y adolescentes (alumnos de 
preescolar, primaria, secundaria, bachillerato y 
niñez en general)

1,186

Tipo de meta: dato absoluto
Frecuencia de medición: mensual

Gráfica del cumplimiento mensual realizado de la Act 3.1 Gráfica del cumplimiento anual realizado de la Act 3.1

0

Área responsable: Secretaria Técnica Ejecutiva
septiembre, 2026
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Parámetros de Semaforización
Excedido Aceptable Adecuado Moderado Insuficiente 

Si el resultado es 
>110

Si el resultado es 
> 90 y < 110

Si el resultado es 
> 80 y < 90

Si el resultado es 
> 70 y < 80Si el resultado es 

< 70

17 de 41



Actividad 3.3: Capacitación y difusión en derechos humanos a personas del servicio público

Mes
Meta 

programada
Meta 

realizada

% cump. 
Programado 

(A)

% cump. 
Realizado 

(B)

% cump. 
(B/A)

Enero 20 20 8.33% 8.33% 100.00%

Febrero 20 21 8.33% 8.75% 105.00%

Población Hombre Mujer Otro Total Marzo 20 20 8.33% 8.33% 100.00%

Estatales 181 324 0 505 Abril 20 18 8.33% 7.50% 90.00%

Municipales 307 385 0 692 Mayo 20 23 8.33% 9.58% 115.00%

Federales 11 17 0 28 Junio 20 25 8.33% 10.42% 125.00%

Total 499 726 0 1,225 Julio 20 28 8.33% 11.67% 140.00%

Agosto 20 20 8.33% 8.33% 100.00%

Septiembre 20 24 8.33% 10.00% 120.00%

Octubre 20 0 8.33% 0.00% 0.00%

Noviembre 20 0 8.33% 0.00% 0.00%

Diciembre 20 0 8.33% 0.00% 0.00%

Total 240 199 100% 82.92% 82.92%

Gráfica del cumplimiento mensual realizado de la Act 3.3

Gráfica del cumplimiento anual realizado de la Act 3.3

 Indicador: Número de capacitaciones impartidas, pláticas, talleres e intervenciones en materia de derechos humanos (Servicio Público)

Tipo de meta: dato absoluto
Frecuencia de medición:mensual

Justificación de incumplimiento y/o sobrecumplimiento

(…)"Se hace de su conocimiento que el sobrecumplimiento obedece a la 
alta demanda de solicitudes recibidas por esta Secretaría Técnica Ejecutiva 
para la impartición de capacitaciones dirigidas al personal de diversos 
ayuntamientos en temas principalmente de legalidad, uso de la fuerza, 
ética y moral, así como tipos y modalidades de la violencia de género.
Esta labor institucional se fundamenta en lo dispuesto por el artículo 18 de 
la Ley de la Comisión de Derechos Humanos del Estado de Puebla y el 
artículo 20 de su Reglamento Interno, los cuales facultan a este organismo 
para promover y difundir la cultura de respeto a los derechos 
fundamentales"(…)(Memorándum: CDH/STE/673/2026 de fecha 12 de 
octubre de 2026)

Área responsable: Secretaria Técnica Ejecutiva
septiembre, 2026
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Parámetros de Semaforización
Excedido Aceptable Adecuado Moderado Insuficiente 

Si el resultado es 
>110

Si el resultado es 
> 90 y < 110

Si el resultado es 
> 80 y < 90

Si el resultado es 
> 70 y < 80Si el resultado es 

< 70
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Actividad 3.4: Elaboración y publicación de la gaceta derechos humanos

Mes
Meta 

programada
Meta 

realizada

% cump. 
Programado 

(A)

% cump. 
Realizado 

(B)

% cump. 
(B/A)

Enero-Marzo 1 1 25.00% 25.00% 100%

Abril-Junio 1 1 25.00% 25.00% 100%

Nombre de la gaceta
Fecha de 

publicación 
Temas abordado 

(Resumen) 
Julio-Septiembre 1 1 25.00% 25.00% 100%

Octubre-Diciembre 1 0 25.00% 0.00% 0%

Total 4 3 100% 75.00% 75.00%

Gráfica del cumplimiento mensual realizado de la Act 3.4

Gráfica del cumplimiento anual realizado de la Act 3.4

 Indicador: Número de gacetas en materia de derechos humanos publicadas.

Tipo de meta: dato absoluto
Frecuencia de medición: trimestral

*Edición dedicada al 
derecho humano a un 
medio ambiente 
sano, saludable y 
sostenible
*Campaña "Juego 
limpio por la dignidad"
* Problemáticas 
hídricas en el estado 
de Puebla
* Recomendaciones

21/08/2026
Gaceta Derechos Humanos, Año 6, 

Número 18, abril-junio 2026

Área responsable: Instituto de Investigaciones y Estudios en Materia de Derechos Humanos
julio-septiembre, 2026
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Parámetros de Semaforización
Excedido Aceptable Adecuado Moderado Insuficiente 

Si el resultado es 
>110

Si el resultado es 
> 90 y < 110

Si el resultado es 
> 80 y < 90

Si el resultado es 
> 70 y < 80Si el resultado es 

< 70
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Mes Meta 
programada

Meta 
realizada

% cump. 
Programado 

(A)

% cump. 
Realizado (B)

% cump. 
(B/A)

Mes Meta 
programada

Meta realizada
% cump. 

Programado (A)
% cump. 

Realizado (B)
% cump. (B/A)

Enero-Marzo 2 2 0.25 25.00% 100% Enero-Marzo 1 1 25.00% 25.00% 100%

Abril-Junio 2 2 0.25 25.00% 100% Abril-Junio 1 1 25.00% 25.00% 100%

Julio-Septiembre 2 2 0.25 25.00% 100% Julio-Septiembre 1 1 25.00% 25.00% 100%

Octubre-Diciembre 2 0 0.25 0.00% 0% Octubre-Diciembre 1 0 25.00% 0.00% 0%

Total 8 6 100% 75.00% 75.00% Total 4 3 100% 75.00% 75.00%

Hombre Mujer Total de 
participantes

Fecha de la 
jornada

Puntos del Orden del Día Fecha de sesión

19 23 42 30/09/2026

192 177 369 23/09/2026

 Indicador: Número de jornadas en materia de derechos humanos de niñas, niños y adolescentes en 
escuelas bilingües.

Nombre de las jornadas

Jornada Científica y Cultural para Estudiantes de 
Educación Indígena

Gráfica del cumplimiento anual realizado de la Act 3.8

 Indicador: Número de sesiones del comité técnico de consulta.

Tipo de meta: dato absoluto
Frecuencia de medición: trimestral

Tipo de meta: dato absoluto
Frecuencia de medición: trimestral

Jornada Científica y Cultural para Estudiantes de 
Educación Indígena

Gráfica del cumplimiento trimestral realizado de la Act 3.7

Gráfica del cumplimiento anual realizado de la Act 3.7

Gráfica del cumplimiento trimestral realizado de la Act 3.8

Acuerdos tomados 

Actividad 3.7: Jornadas en materia de derechos humanos de niñas, niños y adolescentes en escuelas bilingües 
con enfoque intercultural

Actividad 3.8: Celebración de sesiones del comité técnico de consulta dentro del mecanismo de monitoreo estatal sobre los derechos de las personas 
con discapacidad

1) Pase de lista de asistencia
2) Aprobación del orden día día

3) Asuntos generales
4) Aprobación del Acta de la Vigésima 

Cuarta Sesión Ordinaria del Comité 
Técnico de Consulta

La Mtra. Sara Margarita Domínguez Huitrón responsable del Mecanismo de 
Monitoreo Estatal sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad 
informa al Comité Técnico de Consulta sobre el Panel "Un diálogo abierto 
sobre discapacidad en México ante el informe de la ONU", contando con la 
asistencia de 75 personas, autoridades y publico en general, a su vez 
derivado de la aprobación del plan anual de trabajo se hizo nuevamente la 
invitación a participar en alguna de las acciones de vinculación con el 
objetivo y compromiso de fortalecer al interior de estos la actualización 
sobre temas relevantes en materia de discapacidad en conjunto con la 
Comisión Nacional de los Derechos Humanos.
 
Se informó que se dará el seguimiento de la Estrategia Nacional para el 
Reconocimiento de la Capacidad Jurídica en Conjunto con la Comisión 
Nacional de los Derechos Humanos y en la segunda fase "Seguimiento del 
Monitoreo de Centros de Institucionalización de Personas con 
Discapacidad Psicosocial.
 
las integrantes solicitan conocer el estado del programa de radio con el 
Mecanismo de Monitoreo Estatal sobre los Derechos de las Personas con 
discapacidad.

14/09/2026

Área responsable: Secretaria Técnica Ejecutiva
julio-septiembre, 2026
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Parámetros de Semaforización
Excedido Aceptable Adecuado Moderado Insuficiente 

Si el resultado es 
>110

Si el resultado es 
> 90 y < 110

Si el resultado es 
> 80 y < 90

Si el resultado es 
> 70 y < 80Si el resultado es 

< 70

Parámetros de Semaforización
Excedido Aceptable Adecuado Moderado Insuficiente 

Si el resultado es 
>110

Si el resultado es 
> 90 y < 110

Si el resultado es 
> 80 y < 90

Si el resultado es 
> 70 y < 80Si el resultado es 

< 70
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Actividad 3.9: Celebración de sesiones del consejo consultivo de la CDH Puebla

Mes
Meta 

programada
Meta 

realizada

% cump. 
Programado 

(A)

% cump. 
Realizado 

(B)

% cump. 
(B/A)

Enero 1 1 8.33% 8.33% 100%

Febrero 1 1 8.33% 8.33% 100%

Marzo 1 1 8.33% 8.33% 100%

Abril 1 2 8.33% 16.67% 200%

Mayo 1 1 8.33% 8.33% 100%

Junio 1 1 8.33% 8.33% 100%

Julio 1 1 8.33% 8.33% 100%

Agosto 1 1 8.33% 8.33% 100%

Septiembre 1 1 8.33% 8.33% 100%

Octubre 1 0 8.33% 0.00% 0%

Noviembre 1 0 8.33% 0.00% 0%

Diciembre 1 0 8.33% 0.00% 0%

Total 12 10 100% 83.33% 1000%

Gráfica del cumplimiento mensual realizado de la Act 3.9

Gráfica del cumplimiento anual realizado de la Act 3.9

Indicador: Número de sesiones celebradas del consejo consultivo

Tipo de meta: dato absoluto
Frecuencia de medición: mensual

Área responsable: Secretaria Técnica Ejecutiva
septiembre, 2026
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Parámetros de Semaforización
Excedido Aceptable Adecuado Moderado Insuficiente 

Si el resultado es 
>110

Si el resultado es 
> 90 y < 110

Si el resultado es 
> 80 y < 90

Si el resultado es 
> 70 y < 80Si el resultado es 

< 70
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Mes
Meta 

programada
Meta 

realizada
% cump. 

programado (A)

% cump. 
realizado 

(B)

% cump. 
(B/A)

Mes
Meta 

programa
da

Meta 
realizada

% cump. 
Programado 

(A)

% cump. 
Realizado 

(B)
% cump. (B/A)

Enero-Marzo 20 20 0.25 25.00% 100% Enero-Marzo 45 45 25.00% 25.00% 100%

Abril-Junio 20 20 0.25 25.00% 100% Abril-Junio 45 45 25.00% 25.00% 100%

Julio-
Septiembre

20 20 0.25 25.00% 100%
Julio-

Septiembre
45 45 25.00% 25.00% 100%

Octubre-
Diciembre

20 0 0.25 0.00% 0%
Octubre-

Diciembre
45 0 25.00% 0.00% 0%

Total 80 60 100% 75.00% 300% Total 180 135 100% 75.00% 300%

Actividad 4.1: Apoyo técnico y de difusión a las acciones de fortalecimiento de derechos 
humanos de la comisión de derechos humanos del estado de puebla realizado.

Actividad 4.2: Publicación de acciones para el fomento de la cultura de los derechos 
humanos en cuentas de redes sociales institucionales

Indicador: Número de reuniones de trabajo de la persona titular de la presidencia en 
las instalaciones de la comisión, dependencias, entidades y organizaciones civiles

 Indicador: Número de publicaciones realizadas en cuentas de redes sociales 
institucionales.

Tipo de meta: dato absoluto
Frecuencia de medición:trimestral

Tipo de meta: dato absoluto
Frecuencia de medición: trimestral

Gráfica del cumplimiento trimestral realizado de la Act 4.1 Gráfica del cumplimiento trimestral realizado de la Act 4.2

Gráfica del cumplimiento anual realizado de la Act 4.1 Gráfica del cumplimiento anual realizado de la Act 4.2

Área responsable: Dirección de Agenda y Relaciones Públicas
julio-septiembre, 2026
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Parámetros de Semaforización
Excedido Aceptable Adecuado Moderado Insuficiente 

Si el resultado es 
>110

Si el resultado es 
> 90 y < 110

Si el resultado es 
> 80 y < 90

Si el resultado es 
> 70 y < 80Si el resultado es 

< 70

Parámetros de Semaforización
Excedido Aceptable Adecuado Moderado Insuficiente 

Si el resultado es 
>110

Si el resultado es 
> 90 y < 110

Si el resultado es 
> 80 y < 90

Si el resultado es 
> 70 y < 80Si el resultado es 

< 70
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No. Fecha

1 01/07/2026

2 01/07/2026

3 09/07/2026

4 09/07/2026

5 10/07/2026

6 10/07/2026

7 11/08/2026

8 11/08/2026

9 31/08/2026

10 02/09/2026

11 04/09/2026

12 09/09/2026

13 11/09/2026

14 11/09/2026

15 14/09/2026

16 21/09/2026

17 22/09/2026

18 22/09/2026

19 22/09/2026

20 25/09/2026

Detalle de cumplimiento de las reuniones realizadas

H. Ayuntamiento de San Martín Texmelucan

Andes International School

CREA A.C.

INEGI

Recomendaciones emitidas por la CDH Puebla

Prevención del bullying en instituciones educativas

Desarrollo del Proyecto "Programa Protege", impulsada desde la CDH Puebla, con 
Fundación Luna y CREA A.C.

Nombre de la reunión Dependencia u organismo

Proyecto artístico con comunidades indígenas Foster

Auditoría externa

Colectivo Mujeres apoyando una segunda oportunidad

H. Congreso del Estado de Puebla

Censo Nacional de Derechos Humanos Estatal 2026

Seguimiento a Recomendación

Campaña de prevención de violencias y protección del interés superior de la niñez

Auditoría externa para la entrega ante la Auditoría Superior del Estado de Puebla

PPLs en situación de precariedad (principalmente mujeres)

CEEAVI

LíderIN Media Group e INMagazine

Colaboración interinstitucional para material gráfico de la CDHP

Colaboración interinstitucional en materia de prácticas profesionales y servicio social

Intercambio de buenas prácticas en materia de derechos humanos

Intercambio de estrategias en materia de pueblos y comunidades indígenas

Establecimiento de rutas de colaboración CDHP-Ayuntamiento

Seguimiento a estrategias colaborativas en materia de diversidad sexual

Arquidiócesis de Puebla

Asociación Periodística de Síntesis

Instituto Poblano de los Pueblos Indígenas

UPAEP

Planeación, coordinación y definición de responsabilidades para el evento de presentación 
de cuadernillos

2do Informe de Actividades CDHP

Seguimiento a firma de convenio de colaboración a celebrarse Consejería Jurídica del Estado de Puebla

Comisión Estatal de Derechos Humanos de Tlaxcala y Comisión 
de Defensa de los Derechos Humanos para el Estado de Nayarit

Junta Auxiliar de San Pablito, Pahuatlán

H. Ayuntamiento de Pahuatlán

Fundación Luna // LíderIN Media Group e INMagazine

Benemérita Universidad Autónoma de Puebla (BUAP)

Cooperación institucional

Intercambio de acciones sobre labor de la CDHP

Área responsable: Dirección de Agenda y Relaciones Públicas
julio-septiembre, 2026
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No. Liga de publicación Fecha 

1
https://web.facebook.com/photo.php?fbid=
996691239953227&set=pb.1000883708081

75.-2207520000&type=3&locale=es_LA
02/07/2026

2
https://web.facebook.com/photo.php?fbid=
1000336319588719&set=pb.100088370808

175.-2207520000&type=3&locale=es_LA
06/07/2026

3
https://web.facebook.com/photo.php?fbid=
1001951822760502&set=pb.100088370808

175.-2207520000&type=3&locale=es_LA
08/07/2026

4
https://web.facebook.com/photo.php?fbid=
1004524672503217&set=pb.100088370808

175.-2207520000&type=3&locale=es_LA
11/07/2026

5
https://web.facebook.com/photo.php?fbid=
1006966498925701&set=pb.100088370808

175.-2207520000&type=3&locale=es_LA
14/07/2026

6
https://web.facebook.com/photo.php?fbid=
1005942772361407&set=pb.100088370808

175.-2207520000&type=3&locale=es_LA
13/07/2026

7
https://web.facebook.com/photo.php?fbid=
1007092932246391&set=pb.100088370808

175.-2207520000&type=3&locale=es_LA
14/07/2026

8

https://web.facebook.com/CDHEPuebla/pos
ts/pfbid0Ce5HhZ7vMHJ11oSeSCKAuBo8HP
oin3oeNWzVgEF7jKwc3vFU2BhN4WXxnCjx5

hcVl?locale=es_LA

17/07/2026

9
https://web.facebook.com/photo.php?fbid=
1012367348385616&set=pb.100088370808

175.-2207520000&type=3&locale=es_LA
21/07/2026

10

https://web.facebook.com/CDHEPuebla/pos
ts/pfbid0eTEd8h9BXf3oTPu8VnMWsp8wMU

HMcgK6M5o1saT9XM2DmZpK9MFvJk4iEYaw
PYkvl?locale=es_LA

22/07/2026

¡Consulta la segunda edición de "El libro de Sofía"! 👧👧👧👧👧👧
En la #CDHPuebla sabemos que la prevención y la educación son herramientas fundamentales para garantizar una vida libre de 
violencia para nuestras infancias. Este material didáctico está diseñado para que las niñas aprendan a conocer, cuidar y proteger su 
cuerpo de forma clara y segura.
📲📲 Escanea el código QR o descárgalo de manera gratuita en https://acortar.link/9dfRBU

🗣🗣🗣 La reinserción social no es un privilegio; es un derecho y una responsabilidad compartida.
Una sociedad más segura se construye cuando las personas que han estado privadas de la libertad cuentan con oportunidades 
reales para reconstruir su proyecto de vida. La educación, el trabajo, la salud, el acompañamiento psicosocial y el respeto a la 
dignidad humana son pilares fundamentales para una reinserción efectiva. ✅
En la #CDHPuebla promovemos un sistema penitenciario que coloque a las personas y sus derechos en el centro, porque garantizar 
la reinserción social también es construir paz y fortalecer el Estado de derecho.
📄📄La dignidad no termina con la condena, también abre el camino hacia un nuevo comienzo.

🚫🚫 ¡Hagamos equipo contra la trata, el abuso y la explotación!
En la recta final del #Mundial2026, este día instalamos nuestros Módulos de Información y Orientación en el Zócalo de #Puebla y en
 #Huauchinango.
🗣🗣🗣El personal de la #CDHPuebla brindó orientación gratuita, compartió herramientas clave para identificar situaciones de riesgo, 
además de explicar cómo actuar y dónde denunciar.
En este #MundialConDerechos, la jugada más importante es proteger la dignidad de todas y todos. ⚽

📍📍 Puebla presente en la agenda nacional de Derechos Humanos
👩👩👩👩👩👩👩Con el firme compromiso de fortalecer la protección y defensa de la dignidad humana, la presidenta de la #CDHPuebla, Isela 
Sánchez Soya, participó en el Congreso Nacional “La Defensa de los Derechos Humanos: Retos y Desafíos de las Instituciones de 
Protección”, celebrado en el estado de Campeche.
Este encuentro, convocado por la Federación Mexicana de Organismos Públicos de Derechos Humanos , reunió a las y los titulares 
de los organismos de todo el país. 
📝📝A través de conferencias magistrales y conversatorios, se compartieron experiencias, buenas prácticas y se analizaron los retos 
actuales a los que nos enfrentamos como instituciones defensoras de la ciudadanía.
En este renovada Comisión seguimos tejiendo alianzas de alcance nacional para actualizar nuestras herramientas y garantizar que 
el respeto a los derechos humanos de las personas sea siempre una realidad.

¡Migrar es un derecho humano! 🌍🌍🌍🌍
En la #CDHPuebla trabajamos por un presente de respeto, dignidad y paz para todas las personas en contexto de movilidad 
humana (origen, tránsito, destino y retorno).
A través de nuestro Programa de Atención a Migrantes, investigamos presuntas violaciones a sus derechos por parte de 
autoridades estatales o municipales y brindamos el acompañamiento necesario.
Infórmate y conoce más sobre nuestras acciones de protección en el siguiente enlace: https://acortar.link/7Zh4Ib

Ningún interés comercial puede estar por encima de las personas.🚫🚫
🗣🗣🗣La #CDHPuebla participó en el Foro: “La medicina estética en Puebla, camino hacia una práctica segura, ética y regulada”, 
espacio de diálogo institucional celebrado en el H. Congreso del Estado de Puebla   y organizado por el Colegio Poblano de 
Medicina Estética.
✍🏼🏼En este encuentro para presentar la iniciativa sobre la profesión y práctica de la medicina estética, el organismo enfatizó la 
responsabilidad del Estado de prevenir daños, erradicar la informalidad, combatir la publicidad engañosa y garantizar servicios bajo 
criterios de legalidad, ética y profesionalismo. Se subrayó que la autonomía de la ciudadanía no se protege dejando la regulación al 
mercado ni con información confusa, sino construyendo condiciones reales de certeza, trato digno y seguridad. 
Con su participación, la #CDHPuebla refrenda su compromiso de impulsar marcos regulatorios que prioricen la salud, el bienestar y 
la dignidad de todas y todos los poblanos. 📄📄

¡Por una vida libre de violencia! 💜💜
Todas las mujeres tienen derecho a vivir sin temor, a recibir protección institucional y a que sus derechos humanos sean 
garantizados de manera plena y con perspectiva de género.
Si eres o conoces a una mujer en situación de violencia, es fundamental saber que cuentas con derechos clave para salvaguardar tu 
integridad.

📄📄Infórmate, descarga la cartilla completa de derechos de las mujeres víctimas de violencia y compártela con quien lo necesite.

👇👇 Consúltala aquí:
🔗🔗 https://acortar.link/9dfRBU

📖📖 ¡En la #CDHPuebla jugamos limpio por tus derechos!
⚽ En el marco del #Mundial2026 seguimos impulsando la estrategia "Juego Limpio por la Dignidad", una iniciativa territorial y de 
corresponsabilidad social que forma parte de nuestro Programa contra la Trata de Personas y de las acciones orientadas a prevenir 
el abuso y la explotación sexual.
Porque proteger tu dignidad es nuestra máxima prioridad, brindamos capacitación y acompañamiento técnico e instalamos Módulos 
de Orientación e Información en espacios estratégicos para darte a conocer acciones y protocolos para prevenir cualquier 
vulneración a tus derechos humanos.
¡En este gran evento, los derechos humanos se defienden en cada jugada!

⚖️Más allá de ser fundamentales para nuestro desarrollo integral y estar sustentados en la dignidad, los derechos humanos se 
encuentran plenamente establecidos dentro de nuestro orden jurídico nacional.
💡💡Recuerda que tus derechos son universales, inherentes, interrelacionados, indivisibles y, sobre todo, garantizados por la ley.
En la #CDHPuebla trabajamos diariamente para asegurar que se respeten y protejan.

⚠️Silenciar a una persona adulta mayor y controlar sus recursos económicos también es violencia.
Ninguna conducta que lastime la autonomía o la dignidad de las personas mayores debe ser ignorada. Revisa los niveles de alerta 
del Violentómetro y ayúdanos a romper el ciclo del abuso.
La dignidad y sus derechos se defienden todos los días. 🤝🤝
Si sufres o eres testigo de maltrato, abandono o despojo: ¡No te quedes callado/a!
📞📞 Línea de atención #CDHPuebla: 222 309 47
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🗣🗣🗣Más allá de ser fundamentales para nuestro desarrollo integral y estar sustentados en la dignidad, los derechos humanos se 
encuentran plenamente establecidos dentro de nuestro orden jurídico nacional. 
Recuerda que tus derechos son universales, inherentes, interrelacionados, indivisibles y, sobre todo, garantizados por la ley.❗
En la #CDHPuebla trabajamos diariamente para asegurar que se respeten y protejan.

🤝🤝 La Comisión de Derechos Humanos del Estado de Puebla (#CDHPuebla) y la Junta de Asistencia Privada del Estado de Puebla 
(JAPEP) firmaron un convenio de colaboración para impulsar acciones conjuntas que fortalezcan la atención, protección y 
promoción de los derechos humanos de las personas en situación de vulnerabilidad.✔
📜📜A través de este acuerdo, ambas instituciones trabajarán de manera coordinada en materia de capacitación, difusión, asesoría e 
intercambio de buenas prácticas, con el propósito de fortalecer a las instituciones de asistencia privada y consolidar una atención 
con enfoque de derechos humanos.
Mientras la JAPEP supervisa y acompaña a las instituciones que brindan asistencia social, la #CDHPuebla vela por la protección y 
defensa de los derechos humanos de todas las personas. Esta alianza representa un paso importante para construir una red de 
colaboración que coloque en el centro la dignidad humana y el bienestar de quienes más lo necesitan.

🏫🏫 Por un presente de respeto y de paz en nuestras escuelas.
El bullying o acoso escolar deja marcas profundas y frena el desarrollo integral de la niñez y juventud. Romper el silencio es el 
primer paso para erradicarlo. 🗣🗣🗣
Desde la #CDHPuebla fortalecemos las aulas con acciones concretas:  
1️ ⃣  Sensibilización: Promovemos la igualdad y los derechos humanos.                                                                                      2️ ⃣  
Capacitación: Impartimos talleres y pláticas sobre convivencia pacífica. 
3️ ⃣  Atención: Brindamos acompañamiento y orientación a niñas, niños y adolescentes. 
4️ ⃣  Coordinación: Unimos esfuerzos con familias, escuelas y autoridades.
💪💪💪💪La prevención es tarea de todas y todos. Si necesitas apoyo o deseas llevar talleres a tu institución escolar, ponte en contacto 
con nosotros.
Más información en www.cdhpuebla.org.mx

Proteger sus derechos es defender nuestras propias raíces. 🌿🌿
🗓🗓🗓 09 de agosto | El Día Internacional de los Pueblos Indígenas no existe para mirar al pasado, sino para construir un presente con 
justicia social.
 Hoy, más que nunca, la #CDHPuebla reafirma su compromiso de consolidar un modelo de atención preventivo, comunitario e 
interinstitucional.
 La agenda de los derechos humanos exige saldar deudas históricas con los pueblos indígenas y afromexicanos, a través de 
acciones concretas:
⚖️ Avanzar hacia la justicia intercultural, reconociendo y respetando sus sistemas normativos propios y formas comunitarias de 
resolución de conflictos, en diálogo de igual a igual con el sistema judicial.
 📢📢 Garantizar el derecho a ser escuchados en su propia lengua, erradicando las barreras lingüísticas con intérpretes y traductores 
capacitados en el acceso a la justicia y servicios públicos.
 🛡🛡🛡 Proteger sus tierras, territorios y ecosistemas frente a proyectos que vulneren su autonomía, sus recursos y su entorno ancestral
 🤝🤝 Combatir activamente la discriminación sistemática, valorando e integrando sus saberes ancestrales sin apropiación, 
marginación ni paternalismo.
¡Dignidad hoy, justicia siempre!✊

👧👧👧👧 Por el derecho a crecer y transitar en entornos seguros. 
En la #CDHPuebla realizamos una visita de supervisión a los albergues para niñas, niños y adolescentes migrantes, tanto 
acompañados como no acompañados, para conocer la atención, el cuidado y la protección que reciben día con día.
Para esta Comisión velar por las infancias es una prioridad fundamental. Seguimos trabajando para verificar que sus derechos sean 
respetados en todo momento y que su estadía sea libre de violencia, digna y segura. #PorUnPresenteDeRespetoYPaz

✔El derecho humano a la salud es un derecho fundamental que previene, acompaña, informa, escucha y protege la dignidad de las 
personas.
Este día, a través de una alianza estratégica entre la #CDHPuebla y la Universidad de la Salud del Estado de Puebla - USEP , 
abrimos un espacio de cooperación mutua que permite a las y los jóvenes universitarios sumarse de manera activa al trabajo por la 
dignidad humana. 📝📝
👥👥 Esta vinculación formaliza el compromiso de ambas instituciones para desarrollar proyectos académicos, formativos y de 
servicio social que fortalecerán la visión sensible y humana de las y los futuros profesionales del estado.
En la #CDHPuebla seguimos impulsando puentes de colaboración con la academia para garantizar que el respeto a las personas 
sea el pilar fundamental en todos los ámbitos de nuestra comunidad.📁📁
#PorUnPresenteDeRespetoYDePaz

📌📌 ¿Sabías que un archivo bien resguardado es una herramienta para la justicia?
Desde la Dirección de Archivo de la #CDHPuebla, logramos la recuperación de un valioso acervo histórico:

📦📦 +238 mil expedientes resguardados.
📁📁 Evidencia clave para el esclarecimiento de violaciones graves a los derechos humanos.
⚖️ Un compromiso firme con la transparencia y la reparación del daño a las víctimas.
Un organismo transparente fortalece a la ciudadanía. 🏛🏛🏛🏛🏛🏛🏛

Llegamos a San Miguel Canoa con las #JornadasCiudadanas! 📍📍
Acercamos nuestros servicios gratuitos a las y los vecinos de la comunidad, brindando orientación jurídica sin costo, información 
clara para la defensa y promoción de sus derechos humanos, además de darles a conocer de primera mano las acciones de 
nuestro programa #MujeresSeguras 💜💜💜💜.
En la #CDHPuebla trabajamos todos los días para estar cerca de ti, escucharte y defender tus derechos.
👉👉 ¡Mantente al pendiente de nuestras redes sociales! Pronto daremos a conocer las fechas y ubicaciones de nuestras próximas 
#JornadasCiudadanas.

💙💙💙💙 ¡Los derechos humanos son indivisibles!
En la #CDHPuebla reafirmamos nuestro compromiso con la inclusión y el respeto hacia las personas con discapacidad. No se trata 
de un favor, ¡es su derecho!
📜📜 Para profundizar en sus derechos y cómo puedes contribuir a su respeto, te invitamos a leer nuestra Cartilla: 
https://acortar.link/YdRnwS
🙌🙌🙌🙌¡Construyamos juntos una sociedad inclusiva donde todas las voces sean escuchadas y respetadas!
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Para la #CDHPuebla, garantizar el respeto, la paz y la orientación en todo el territorio es nuestra prioridad.
Si vives en Cuetzalan o sus alrededores, recuerda que cuentas con nuestra delegación para recibir orientación y consultar 
información sobre tus derechos de manera gratuita.
📍📍 Ubicación: Calle Ignacio Zaragoza s/n.
📞📞 Teléfono: 233 331 09 94
✉️ Correo electrónico: cuetzalan@cdhpuebla.org.mx
Consulta nuestras redes oficiales para mantenerte al día con avisos, actividades e información importante sobre tus derechos.

Garantizar una vida libre de violencia para niñas, adolescentes y mujeres exige acciones concretas, articuladas e institucionales. 💜💜
✅ A través del Programa “Mujeres Seguras”, la #CDHPuebla implementa mecanismos para:
🤚🤚 Prevenir y erradicar la violencia de género en todas sus manifestaciones.
🤚🤚 Evitar la revictimización mediante protocolos de atención sensible.
🤚🤚Coordinar esfuerzos con autoridades para la prevención de delitos graves como la desaparición y el feminicidio.
Consulta los gráficos para más información ➡️ y escanea el QR en la última imagen para conocer los ejes de este protocolo.
Si necesitas orientación o acompañamiento, en la #CDHPuebla estamos para escucharte y defender tus derechos.

Vivir con dignidad #EsTuDerecho
¿Necesitas orientación porque tus derechos humanos fueron vulnerados?
La CDH Puebla te brinda orientación jurídica y acompañamiento gratuito.
📲📲 222 309 4700
💬💬 222 136 1342
✉️ quejas@cdhpuebla.org.mx
📍📍 5 Poniente 339, Centro, Puebla
La CDH Puebla te acompaña.

🚨🚨 ¿Vulneraron tus derechos? No importa la hora ni el día, la #CDHPuebla está para ti.
Recuerda que tenemos atención las 24 horas los 365 días del año. 📱📱 ¡Escríbenos por WhatsApp para una atención más rápida!
✅ Quejas
✅ Información de derechos
✅ Asesoría jurídica GRATIS
¡No estás solo/a! Escríbenos y nuestro equipo te atenderá. 📲📲 222 309 4700

En la #CDHPuebla ¡estamos para ti 24/7!
A través de nuestra línea de WhatsApp 222 309 4700 te brindamos apoyo en todo momento:
✅ Presentación de quejas
✅ Información sobre tus derechos
✅ Asesoría jurídica
💯💯 Todos nuestros servicios son gratuitos.
Escríbenos hoy mismo 📱📱
¡Unimos visiones por la dignidad y la justicia! 💡💡
Con el firme compromiso de defender y promover la dignidad humana en nuestra región, en la #CDHPuebla firmamos un convenio 
de colaboración con la Comisión de Derechos Humanos Hidalgo  para consolidar una agenda de trabajo conjunta en beneficio de las 
y los ciudadanos, y de nuestras instituciones. 🤝🤝
Esta alianza no solo busca impulsar la difusión y sensibilización en materia de derechos fundamentales, sino que también establece 
las bases para desarrollar investigaciones conjuntas, proyectos de estudio y transferencia de conocimientos, con un enfoque 
prioritario en la prevención y erradicación de la tortura. 📚📚📚📚
De igual forma, articularemos programas de capacitación y profesionalización constante para el personal de ambas comisiones, 
fortaleciendo el servicio público, el acceso a la justicia y la defensa irrestricta de la dignidad de las personas.

🗣🗣🗣 En el marco del foro “Voces que Transforman: Violencia Política contra las Mujeres en Razón de Género en Puebla”, la #
CDHPuebla sumó su voz al análisis de los desafíos actuales que enfrentan las mujeres en la función pública y los entornos virtuales. 
Para este organismo de derechos humanos, la colaboración en estos espacios de diálogo constructivo es clave para proteger el 
ejercicio de la ciudadanía y consolidar una cultura de pleno respeto a la igualdad y la dignidad en la entidad. ✅
Construir una democracia sólida exige garantizar que la participación de las mujeres en la toma de decisiones sea respetada en 
todo momento, garantizando espacios seguros tanto físicos como digitales. 👩👩👩👩

Si viviste o presenciaste alguna violación a tus derechos humanos, cuentas con el apoyo institucional de la #CDHPuebla.
Puedes presentar tu queja o solicitar orientación a través de cualquiera de estos canales oficiales:
📍📍 En persona: Visítanos en 5 Poniente 339, Col. Centro, Puebla. Si estás en el interior del estado, acude a nuestras delegaciones 
en Izúcar de Matamoros, Huauchinango, Tehuacán, Cuetzalan o Teziutlán.
📲📲 WhatsApp: Escríbenos al 2221 36 13 142. Atención 24/7
📞📞 Llamada telefónica: Marca al 22 23 09 47 00 o a la línea gratuita 800 201 01 05.
📩📩 Correo electrónico: Envía tu caso a quejas@cdhpuebla.org.mx.
No estás sola (o). Acércate a nosotros y haz escuchar tu voz

El espacio digital también debe ser un espacio seguro. 🌐🌐
La violencia digital es real y vulnera tus derechos humanos a la privacidad, intimidad, la dignidad y la seguridad.
Si eres víctima de acoso, difusión de contenido íntimo sin tu consentimiento o amenazas en línea, recuerda que no tienes la culpa y 
que existen leyes que te protegen. En la #CDHPuebla te orientamos y acompañamos.
Guarda esta publicación, comparte la información con tus amigas y amigos, y construyamos un entorno digital libre de violencia. 👇👇

📕📕Con un planteamiento académico claro y desde un enfoque interdependiente, la Comisión de Derechos Humanos del Estado de 
Puebla presentó el número 18 de la Gaceta Derechos Humanos, una edición que dialoga en torno al derecho humano a un medio 
ambiente sano, saludable y sostenible.
🎤🎤 Frente a representantes de los medios de comunicación, se expuso la importancia de profundizar en los retos que actualmente 
inciden en la justicia ambiental —con artículos indispensables como la necesidad de una legislación eficiente contra la tala ilegal y la 
relación de los pueblos originarios con el ambiente —.
También se visibiliza el quehacer institucional  de la Comisión y ofrece  reflexiones jurídicas e históricas sobre la protección de las 
garantías fundamentales, individuales y colectivas. 
📲📲 Consulta la edición digital completa y gratuita aquí: https://acortar.link/LfWWbS
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30 https://www.facebook.com/share/p/1AoswR
tBdZ/ 

26/08/2026

31 https://www.facebook.com/share/r/1CA1nzj
vns/

02/09/2026

32 https://www.facebook.com/share/p/1ULU6t
fqmh/

03/09/2026

33 https://www.facebook.com/share/r/1FHVoB
9h5G/

07/09/2026

34 https://www.facebook.com/share/p/1azvc7F
fDg/

10/09/2026

35 https://www.facebook.com/share/p/1EZcdG
W9vb/

11/09/2026

36 https://www.facebook.com/share/p/1BfkPx
MFeQ/

14/09/2026

37 https://www.facebook.com/share/p/1F6HJT
Pbmj/

16/09/2026

38 https://www.facebook.com/share/p/1F174X
vCNr/

17/09/2026

39 https://www.facebook.com/share/p/18sq3r
4MoW/

19/09/2026

Nochi tlanawaltilistli  pampa nochti siuamej (Todos los derechos para todas las mujeres)
🗓🗓🗓 En el marco de la conmemoración del Día Internacional de la Mujer Indígena, celebrado el pasado 5 de septiembre, en la #
CDHPuebla reafirmamos nuestro compromiso absoluto con la defensa, promoción y garantía de todos sus derechos humanos.
👥👥Las mujeres indígenas son pilar fundamental de nuestra memoria, cultura y futuro; sin embargo, esta fecha va más allá del 
reconocimiento: es un llamado urgente a la acción.
Garantizar sus derechos no es hablar por ellas, sino garantizar espacios para que su voz resuene con fuerza, se respeten sus 
decisiones y su participación sea plena y efectiva en todos los ámbitos. ✅
👉👉👉👉Visibilizar también es reconocer las deudas históricas, la discriminación y las violencias que aún enfrentan diariamente.

Educación y diálogo: las mejores herramientas para la paz
En el marco de las actividades conmemorativas por su 33 Aniversario, la #CDHPuebla albergó la presentación del libro:
📖📖 “Vademécum de Derechos Humanos y Cultura de la Paz”.
 🙎🙎🙎🙎🙎♂E️sta valiosa obra estuvo coordinada por Carlos Alberto Prieto Godoy, presidente de la @Comisión de Defensa de los 
Derechos Humanos para el Estado de Nayarit,  y Manuel Vidaurri Aréchiga.
🗣🗣🗣 Durante el encuentro, se destacó que esta publicación constituye una herramienta fundamental para entender y defender la 
dignidad humana en el día a día, y a transformar nuestro entorno desde la educación, la no violencia y la resolución pacífica de los 
conflictos.
Agradecemos al titular de la #CDDHNayarit por sumarse a estos espacios para fortalecer la cultura de paz en nuestro estado y la 
región. Desde la #CDHPuebla seguimos promoviendo la formación académica y el compromiso social en favor de los derechos 
humanos. 🤝🤝 #CDHPuebla33Años

La experiencia, la sabiduría y la autonomía no se pierden con los años. Reconocer el valor de las personas adultas mayores y 
respetar sus decisiones, su tiempo y su forma de sentir es el primer paso para construir una sociedad más justa y humana. 
Promover el buen trato es defender sus derechos humanos todos los días. Conoce más en esta infografía. 👇👇 #CDHPuebla 
#PorUnPresenteDeRespetoYDePaz

¿Ya conoces la cartilla del Decálogo del buen trato a los DDHH de los pueblos y comunidades indígenas? 🪶🪶
​Promover el respeto, la dignidad y la autonomía de nuestras comunidades es fundamental para garantizar sus derechos humanos. 
Conoce esta y otras cartillas de la #CDHPuebla en el siguiente enlace: 📲📲acortar.link/vjbtwn

En la #CDHPuebla sabemos lo importante que es proteger a nuestras niñeces e informarles sobre sus derechos en su propia lengua 
originaria. Por ello, ponemos a su disposición "In amoch ten Sofia" (El Libro de Sofía).
Un material interactivo diseñado para que niñas y niños aprendan a:
✅ Reconocer, cuidar y valorar su cuerpo.
✅ Recordar que nadie tiene derecho a vulnerar su integridad.
✅ Identificar situaciones de riesgo y ejercer su derecho a la protección.

Levantar la mano no siempre es suficiente, a veces hay que hacerse escuchar con fuerza. 🖐🖐🖐🖐🖐
En el primer episodio de #EsTuDerecho, el podcast de la renovada #CDHPuebla, Sheyla Zamudio nos habla sobre el reto de las 
juventudes afromexicanas al exigir justicia, reconocimiento y espacios de participación.
¡No te lo pierdas! Mira el episodio completo en nuestro canal de YouTube📲📲 o aquí: 
youtube.com/watch?v=05rrKZigLzo&feature=youtu.be
#CDHPuebla #EsTuDerecho #DerechosHumanos #Afromexicanos #Juventudes

¡La migración no es un delito, es un derecho! 
🚶🚶🚶🚶🚶♀Si estás en contexto de movilidad en Puebla, la #CDHPuebla defiende y protege tus derechos humanos frente a cualquier 
autoridad estatal o municipal.
Tus derechos clave:
• Garantías básicas: Dignidad, salud, alojamiento, libre tránsito y no criminalización.
• Ante la autoridad: Derecho a llamadas, alimento, atención médica e información de tu proceso.
📍📍 Dirección: 5 Poniente 339, Centro Histórico, Puebla. 
📞📞 Atención directa: (222) 309 4700
Infórmate y conoce más sobre nuestras acciones de protección en el siguiente enlace: https://acortar.link/7Zh4Ib

¿Vives en Izúcar de Matamoros o sus alrededores y necesitas orientación sobre tus derechos? 📢📢
La Delegación de la #CDHPuebla está para atenderte. Conoce nuestros canales oficiales de contacto y visítanos en el centro de la 
ciudad:
🏢🏢 Dirección: Benito Juárez No. 28, Int. 3 y 4, Col. Centro
📞📞 Teléfono: 243 436 39 25
✉️ Correo: izucar@cdhpuebla.org.mx
Tu tranquilidad y el respeto a tus derechos son nuestra prioridad. 🤝🤝 Por un presente de respeto y de paz.

¡Te compartimos la nueva edición de la Gaceta Derechos Humanos! 📖📖
En el Número 18 exploramos la relación crucial entre los derechos humanos y la protección del planeta, con artículos enfocados en 
las problemáticas socioambientales que enfrentamos en Puebla y los esfuerzos por garantizar entornos seguros para todas y todos.
📲📲 Descárgala y léela completa aquí: https://acortar.link/5mprfs
O escanea el código QR de la imagen para acceder al documento digital

🗣🗣🗣Los derechos humanos se garantizan escuchando y respetando la voz de nuestras comunidades.
La #CDHPuebla y el H. Ayuntamiento Zacapoaxtla 2024-2027   sumaron voluntades mediante la firma de un convenio de 
colaboración interinstitucional. Este acuerdo establece un trabajo coordinado y permanente para proteger, respetar y garantizar los 
derechos de quienes habitan en cada rincón del municipio.🖊🖊🖊
📕📕En esta misma jornada de trabajo, presentamos "El Libro de Sofía" traducido al náhuatl (variante de la Sierra Nororiental), 
asegurando que el conocimiento de la dignidad humana esté al alcance de las y los hablantes de esta región.
Asimismo,  este encuentro — en el que estuvieron presentes regidores, presidentes auxiliares, jueces de paz y demás integrantes 
del Cabildo — incluyó una capacitación sobre el derecho humano al agua: un espacio de formación enfocado en la importancia de 
asegurar un recurso indispensable para la vida digna y el desarrollo integral de las familias. 💧💧
Continuamos descentralizando las acciones de la Comisión para llegar a todos los rincones de Puebla
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40 https://www.facebook.com/share/18Fg3LYT
VA/

21/09/2026

41 https://www.facebook.com/share/p/1CKfp4
JeeZ/

21/09/2026

42 https://www.facebook.com/share/p/14pr58
w6NDk/

22/09/2026

43 https://www.facebook.com/share/p/1DqPFR
ipAi/

23/09/2026

44 https://www.facebook.com/share/p/1RcmRt
CzeV/

24/09/2026

45 https://www.facebook.com/share/p/1DXvPu
aMph/

25/09/2026

La paz se construye desde las aulas
Para consolidar entornos de respeto y formación integral, la #CDHPuebla y la UPAEP  formalizaron una importante alianza 
estratégica, a través de la firma de un convenio que vincula la experiencia defensora de este renovado organismo autónomo con el 
rigor educativo y el compromiso social de la comunidad universitaria. 🖊🖊🖊
👥👥El acto estuvo encabezado por la presidenta de la #CDHPuebla, Isela Sánchez Soya, y el vicerrector de Vinculación e 
Internacionalización de la #UPAEP, Andrés Barba Vargas.
Esta sinergia permite traducir los principios éticos en acciones concretas, abriendo canales para la investigación conjunta, la 
práctica profesional en entornos reales de protección de garantías y la profesionalización constante. 
Al unir capacidades fortalecemos la cultura de paz y transformamos la teoría universitaria en acciones reales en beneficio de la 
sociedad.

El bullying no es un juego, es una vulneración directa a los derechos de niñas, niños y adolescentes, que afecta el derecho a una 
vida libre de violencia, al desarrollo de la personalidad y a la educación 👧👧👧👧👧 ​
​¡No estás sola (o)! En la Comisión te escuchamos y protegemos tus derechos. 🤝🤝 ​
​👩👩👩👩👩👩👩👩👩👩👩👩👩👩Consulta o descarga la Cartilla Prevención de la Violencia y el Acoso Escolar, la cual detalla qué es la violencia escolar, los 
derechos de los menores y los pasos para la prevención: https://acortar.link/ldngTn

¡Los derechos humanos son indivisibles!
En la #CDHPuebla reafirmamos nuestro compromiso con la inclusión y el respeto hacia las personas con discapacidad. No se trata 
de un favor, ¡es su derecho!
📜📜 Para profundizar en sus derechos y cómo puedes contribuir a su respeto, te invitamos a leer nuestra Cartilla: 
https://acortar.link/YdRnwS
🙌🙌🙌🙌¡Construyamos juntos una sociedad inclusiva donde todas las voces sean escuchadas y respetadas!

Fortaleciendo la colaboración interinstitucional por el respeto y la dignidad de nuestros pueblos originarios. 🤝🤝
👥👥La presidenta de la #CDHPuebla, Isela Sánchez Soya, acompañada del equipo del Instituto de Investigaciones y Estudios en 
materia de Derechos Humanos, sostuvo una mesa de trabajo con autoridades del Instituto Poblano de los Pueblos Indígenas, para  
impulsar la capacitación a servidoras y servidores públicos de los tres órdenes de gobierno, colaborar activamente en el proceso de 
consulta para la elección de consejeros regionales indígenas e impulsar proyectos compartidos de investigación y producción 
editorial.
📄📄Para este organismo protector, consolidar estas alianzas es un paso fundamental para garantizar que los derechos humanos y la 
perspectiva intercultural se consoliden en cada rincón de nuestro estado

Personal de la #CDHPuebla participa, en calidad de observador, en la marcha general convocada por alumnos de la BUAP, para 
exigir pronta presentación con vida de sus compañeras y compañeros desaparecidos.
Esta renovada Comisión pone a disposición el siguiente número de atención permanente.
WhatsApp: 222 136 1342 

La garantía plena de los derechos políticos de las mujeres requiere de espacios permanentes de diálogo, formación y acción 
colectiva. 
En este marco, la presidenta de la #CDHPuebla, Isela Sánchez Soya, formó parte de la Séptima Edición de la Cátedra Hermila 
Galindo “Memoria, palabra y acción por la igualdad”, celebrada en el H. Congreso del Estado de Puebla, donde se compartieron 
reflexiones sobre la importancia de impulsar a las mujeres en el ámbito público. 👩👩
👉👉Bajo la inspiración del trabajo histórico de Hermila Galindo, este encuentro reafirmó la importancia de erradicar cualquier 
obstáculo que limite la participación ciudadana de las mujeres, asegurando que las futuras generaciones ejerzan sus derechos en 
condiciones de igualdad, libertad y dignidad.
¡Por entornos libres de discriminación y violencia para todas! 🙌🙌
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Mes Meta programada Meta realizada
% cump. 

Programado (A)
% cump. 

Realizado (B)
% cump. (B/A)

Enero-Marzo 3 3 5.26% 5.26% 100%

Abril-Junio 18 18 31.58% 31.58% 100%

Julio-Septiembre 18 18 31.58% 31.58% 100%

Octubre-Diciembre 18 0 31.58% 0.00% 0%

Total 57 39 100% 68.42% 300%

Actividad 4.4: Realización del diseño de piezas gráficas, postales, backs, pendones, carteles, imagotipos, entre otros con la imagen 
institucional de la Comisión de Derechos Humanos del Estado de Puebla.

 Indicador: Número de diseños de piezas gráficas, postales, backs, pendones, carteles e imagotipos entre otros, con la 
imagen institucional de la comisión.

Tipo de meta: dato absoluto
Frecuencia de medición: trimestral

Gráfica del cumplimiento trimestral realizado de 
la Act 4.4

Gráfica del cumplimiento anual realizado de la Act 4.4

Área responsable: Dirección de Agenda y Relaciones Públicas
julio-septiembre, 2026
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Parámetros de Semaforización
Excedido Aceptable Adecuado Moderado Insuficiente 

Si el resultado es 
>110

Si el resultado es 
> 90 y < 110

Si el resultado es 
> 80 y < 90

Si el resultado es 
> 70 y < 80Si el resultado es 

< 70
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No. Fecha 

1
Postal sobre derechos de 

personas migrantes
09/07/2026

2
Publicación datos de 
Delegación CDHP en 

Huauchinango
15/07/2026

3
Back para evento "No Era 

Penal"
21/07/2026

4 Postal de Día Naranja (25N) 24/07/2026

5

Invitación evento "Un 
diálogo abierto sobre 

discapacidad en México 
ante el informe de la ONU"

24/07/2026

Detalle de las piezas gráficas, postales, backs, pendones, carteles e imagotipos 
Disaeños realizados (señalar el tipo (nombre) y el fin para el cual fueron 

elaborados) 

Área responsable: Dirección de Agenda y Relaciones Públicas
julio-septiembre, 2026
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No. Fecha 
Disaeños realizados (señalar el tipo (nombre) y el fin para el cual fueron 

elaborados) 

6
Back para evento de cierre 

de "Juego Limpio por la 
Dignidad"

29/07/2026

7
Publicación datos de 
Delegación CDHP en 

Cuetzalan
02/08/2026

8
Banner para Campaña ¡Es 

Tu Derecho!
12/08/2026

9
Logotipo de Sello Editorial 

de la CDHP
14/08/2026

10
Logotipo de Colección 

Editorial de la CDHP
14/08/2026

11
Banner de difusión de 
Programa de CDHP en 

SICOM
19/08/2026

12
Gaceta de Derechos 

Humanos No. 18 de la 
CDHP

20/08/2026
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No. Fecha 
Disaeños realizados (señalar el tipo (nombre) y el fin para el cual fueron 

elaborados) 

13

Invitación para evento de 
Develación de Placa por 
el 33° Aniversario de la 

CDHP

04/09/2026

14

Back para evento de 
Develación de Placa por 
el 33° Aniversario de la 

CDHP

04/09/2026

15

Invitación para 
Presentación de Libro 

"Vademécum de Derechos 
Humanos y Cultura de Paz"

08/09/2026

16
Invitación para Foro 

Universitario "Diálogos por 
la Paz"

20/09/2026
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No. Fecha 
Disaeños realizados (señalar el tipo (nombre) y el fin para el cual fueron 

elaborados) 

17

Invitación para 
Conversatorio "Ley 

Trasciende, por una muerte 
digna"

22/09/2026

18

Invitación para Evento en el 
marco del Día Internacional 

del Derecho al Acceso 
Universal a la Información

28/09/2026
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Actividad 5.1:  Actualización de instrumentos de control y consulta archivística de la comisión

Mes
Meta 

programada
Meta 

realizada

% cump. 
programado 

(A)

% cump. 
realizado (B)

% cump. (B/A) Mes
Meta 

programada
Meta realizada

% cump. 
Programado 

(A)

% cump. 
Realizado 

(B)

% cump. 
(B/A)

Enero-Marzo 1 1 25.00% 25.00% 100% Enero-Marzo 15 15 25.00% 25.00% 100%

Abril-Junio 1 1 25.00% 25.00% 100% Abril-Junio 15 17 25.00% 28.33% 113.33%

Julio-Septiembre 1 1 25.00% 25.00% 100% Julio-Septiembre 15 15 25.00% 25.00% 100%

Octubre-Diciembre 1 0 25.00% 0.00% 0% Octubre-Diciembre 15 0 25.00% 0.00% 0%

Total 4 3 100% 75.00% 300% Total 60 47 100% 78.33% 313%

Fecha de 
elaboración

Fecha Hombre Mujer Total

14/08/2006 01/07/2026 0 1 1

03/07/2026 0 1 1

06/07/2026 0 1 1

10/07/2026 1 1

13/07/2026 0 2 2

23/07/2026 0 1 1

23/07/2026 0 1 1

23/07/2026 1 1

14/08/2026 0 1 1

14/08/2026 0 1 1

14/08/2026 0 1 1

31/08/2026 0 1 1

03/09/2026 0 2 2

28/09/2026 0 1 1

30/09/2026 0 1 1

Instrumento Link de publicación Nombre de la asesoría o capacitación 

Gestión Documenta y Administración de 
Archivos

Catálogo de Disposición Documental
https://portaldetransparencia.cdhpu
ebla.org.mx/2026/UT/1er_Trim_2026

/CADIDO_CDHP.pdf 

Transferencia Primaria

Gráfica del cumplimiento trimestral realizado de la Act 5.1 SICA

SICA
Gestión Documenta y Administración de 

Archivos

Gestión Documenta y Administración de 
Archivos

SICA

SICA

SICA

Actividad 5.2: Capacitación y/o asesoramiento en materia de gestión documental y administración de archivo

Indicador: Número de instrumentos de control y consulta archivística actualizados.
 Indicador: Número de asesorías y capacitaciones realizadas de gestión documental y administración de 
archivo.

Tipo de meta: dato absoluto
Frecuencia de medición:trimestral

Tipo de meta: dato absoluto
Frecuencia de medición: trimestral

Gráfica del cumplimiento anual realizado de la Act 5.1

Gráfica del cumplimiento trimestral realizado de la Act 5.2 Gráfica del cumplimiento anual realizado de la Act 5.2

Gestión Documenta y Administración de 
Gestión Documenta y Administración de 

Transferencia Primaria

SICA y DCAI
Gestión Documenta y Administración de 

Transferencia Primaria

Área responsable: Dirección de Archivo 
julio-septiembre, 2026
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Ene-Dic

Meta realizada
Meta programada

Parámetros de Semaforización
Excedido Aceptable Adecuado Moderado Insuficiente 

Si el resultado es 
>110

Si el resultado es 
> 90 y < 110

Si el resultado es 
> 80 y < 90

Si el resultado es 
> 70 y < 80Si el resultado es 

< 70

Parámetros de Semaforización
Excedido Aceptable Adecuado Moderado Insuficiente 

Si el resultado es 
>110

Si el resultado es 
> 90 y < 110

Si el resultado es 
> 80 y < 90

Si el resultado es 
> 70 y < 80Si el resultado es 

< 70
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Mes
Meta 

programada
Meta 

realizada

% cump. 
Programado 

(A)

% cump. 
Realizado 

(B)
% cump. (B/A)

Enero-Marzo 2 3 25.00% 37.50% 150%

Mes
Meta 

programada
Meta realizada

% cump. 
programado 

(A)

% cump. 
realizado 

(B)

% 
cump. 

(B/A)
Mayo-Agosto 2 2 25.00% 25.00% 100%

Enero-Marzo 3 3 25.00% 25.00% 100%
Julio-

Septiembre
2 2 25.00% 25.00% 100%

Abril-Junio 3 3 25.00% 25.00% 100%
Octubre-

Diciembre
2 0 25.00% 0.00% 0%

Julio-
Septiembre

3 3 25.00% 25.00% 100% Total 8 7 75% 87.50% 350%

Octubre-
Diciembre

3 0 25.00% 0.00% 0%

Total 12 9 100% 75.00% 300%

Fecha de impartición Hombre Mujer Total

29/07/2026 8 19 27

28/08/2026 7 12 19

30/09/2026 16 7 23

Gráfica del cumplimiento trimestral realizado de la Act 5.4

Actividad 5.3: Capacitación en materia de responsabilidades administrativas y 
transparencia.

Actividad 5.4: Recepción de denuncias por presuntas faltas administrativas atribuibles a personas 
servidoras públicas de la comisión

Fecha de inicio

Indicador: Número de capacitaciones realizadas en materia de responsabilidad 
administrativa y trasparencia.

Indicador: Número de denuncias investigadas y determinadas por presuntas faltas 
administrativas atribuibles a personas servidoras públicas de la comisión

Tipo de meta: dato absoluto
Frecuencia de medición:trimestral

Tipo de meta: dato absoluto
Frecuencia de medición: trimestral

No. de expediente

06/2026/OIC/INV

07/2026/OIC/INV

13/06/2026

03/09/2026

Gráfica del cumplimiento anual realizado de la Act 5.4

Nombre de la capacitación 

Código de Ética y Conducta de 
las personas servidoras 

públicas de la CDHP

Evacuación de emergencia

Medios de impugnación

Gráfica del cumplimiento anual realizado de la Act 5.3

Gráfica del cumplimiento trimestral realizado de la Act 5.3

Área responsable: Órgano Interno de Control
julio-septiembre, 2026
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Meta programada

Parámetros de Semaforización
Excedido Aceptable Adecuado Moderado Insuficiente 

Si el resultado es 
>110

Si el resultado es 
> 90 y < 110

Si el resultado es 
> 80 y < 90

Si el resultado es 
> 70 y < 80Si el resultado es 

< 70

Parámetros de Semaforización
Excedido Aceptable Adecuado Moderado Insuficiente 

Si el resultado es 
>110

Si el resultado es 
> 90 y < 110

Si el resultado es 
> 80 y < 90

Si el resultado es 
> 70 y < 80Si el resultado es 

< 70
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Mes
Meta 

programada
Meta 

realizada
% cump. 

programado (A)
% cump. 

realizado (B)
% cump. (B/A) Mes

Meta 
programad

a

Meta 
realizada

% cump. 
Programado 

(A)

% cump. 
Realizado (B)

% cump. 
(B/A)

Enero-Marzo 6 6 25.00% 25.00% 100% Enero-Marzo 1 1 25.00% 25.00% 100%

Abril-Junio 6 6 25.00% 25.00% 100% Abril-Junio 1 1 25.00% 25.00% 100%

Julio-
Septiembre

6 6 25.00% 25.00% 100%
Julio-

Septiembre
1 1 25.00% 25.00% 100%

Octubre-
Diciembre

6 0 25.00% 0.00% 0%
Octubre-

Diciembre
1 0 25.00% 0.00% 0%

Total 24 18 100% 75.00% 300% Total 4 3 100% 75.00% 300%

Fecha de 
sesión

Liga de la publicación del 
acta

01/07/2026

16/07/2026

03/08/2026

25/08/2026

01/09/2026

17/09/2026

Actividad 5.5: Celebración de sesiones del comité de transparencia de la comisión de derechos humanos del estado 
de puebla

Actividad 5.6: Publicación de las obligaciones de transparencia de la comisión de derechos humanos del 
estado de puebla

13ORD/CT/01.07.2026/CDHP
UE-01

13ORD/CT/01.07.2026/CDHP
UE-02

Informe de solicitudes 
Clasificación de la información 

14ORD/CT/16.07.2026/CDHP
UE-01

14ORD/CT/16.07.2026/CDHP
UE-02

Gráfica del cumplimiento anual realizado de la Act 5.6

Liga de públicaciónFecha de publicación

Indicador: Número de sesiones celebradas por el comité de transparencia.

Tipo de meta: dato absoluto
Frecuencia de medición:trimestral

Tipo de meta: dato absoluto
Frecuencia de medición: trimestral

Indicador: Número de publicaciones de obligaciones de transparencia en la 
plataforma nacional de transparencia.

Fracciones 

Gráfica del cumplimiento anual realizado de la Act 5.5

Gráfica del cumplimiento cuatrimestral realizado de la Act 5.5

Informe de solicitudes 
15ORD/CT/03.08.2026/CDHP

UE-01

Informe de solicitudes 
Clasificación de la información 

16ORD/CT/19.08.2026/CDHP
UE-01

16ORD/CT/19.08.2026/CDHP
UE-02

Informe de solicitudes 

05/10/2026

Puntos del Orden del Día Acuerdos tomados 

https://consultapublicamx.
plataformadetransparencia.
org.mx/vutweb/faces/view/
consultaPublica.xhtml#suje

tosObligados 

Gráfica del cumplimiento cuatrimestral realizado de la Act 5.6

Informe de solicitudes 
Clasificación de la información 

https://consultapublicamx.pla
taformadetransparencia.org.m
x/vutweb/faces/view/consulta
Publica.xhtml#sujetosObligad

os 

Informe de solicitudes 18ORD/CT/17.09.2026/CDHP
UE-02

17ORD/CT/01.09.2026/CDHP
UE-02

Todas las aplicables de conformidad con 
la Tabla de Aplicabilidad 2026 de la 

Comisión de Derechos Humanos del 
Estado de Puebla. Se adjunta Tabla de 

Aplicabilidad para mayor refencia. 
Se precisa que, en cumplimiento a las 

disposiciones normativas en matertia de 
transparencia, el proceso de carga del 
periodo correspondiente se llevará a 

cabo durante el mes de octubre. 

Área responsable: Unidad de Transparencia
julio-septiembre, 2026

6 6 6 6

6 6 6

00
1
2
3
4
5
6
7

En
er

o-
M

ar
zo

Ab
ril

-Ju
ni

o

Ju
lio

-
Se

pt
ie

m
br

e

O
ct

ub
re

-
Di

ci
em

br
e

Meta programada Meta realizada

24

18

0 5 10 15 20 25 30

Ene-Dic

Meta realizada Meta programada

1 1 1 1

0
0.2
0.4
0.6
0.8

1
1.2

En
er

o-
M

ar
zo

Ab
ril

-Ju
ni

o

Ju
lio

-
Se

pt
ie

m
br

e

O
ct

ub
re

-
Di

ci
em

br
e

Meta programada Meta realizada

4

3

0 1 1 2 2 3 3 4 4 5

Ene-Dic

Meta realizada
Meta programada

Parámetros de Semaforización
Excedido Aceptable Adecuado Moderado Insuficiente 

Si el resultado es 
>110

Si el resultado es 
> 90 y < 110

Si el resultado es 
> 80 y < 90

Si el resultado es 
> 70 y < 80Si el resultado es 

< 70

Parámetros de Semaforización
Excedido Aceptable Adecuado Moderado Insuficiente 

Si el resultado es 
>110

Si el resultado es 
> 90 y < 110

Si el resultado es 
> 80 y < 90

Si el resultado es 
> 70 y < 80Si el resultado es 

< 70
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Actividad 5.7: Atención de solicitudes de información y de derechos arco para el acceso a la información de la comisión de derechos humanos

44

Mes
Meta 

programada
Meta 

realizada
% cump. 

programado (A)

% cump. 
realizado 

(B)

% cump. 
(B/A)

Enero-Marzo 25 33 25.00% 33.00% 132%

Abril-Junio 25 26 25.00% 26.00% 104%

Julio-Septiembre 25 44 25.00% 44.00% 176%

Octubre-Diciembre 25 0 25.00% 0.00% 0%

Total 100 103 100% 103.00% 412%

Gráfica del cumplimiento cuatrimestral realizado de la Act 5.7

Gráfica del cumplimiento anual realizado de la Act 5.7

Justificación de sobrecumplimiento act.5.7

(...) "Se informa que el sobrecumplimineto en la meta al cierre del tercer 
trimestre responde a factores externos, en virtud de que la cantidad de 
solicitudes de acceso a la información y de ejercicio de derechos ARCO se 
encuentra sujeta a una variabilidad inherente a la dinámica social. Al depender 
directamente del interés público y del contexto social en el que se desenvuelve 
este organismo. Asimismo, durante el periodo informado, se identificó un 
mayor interés social en rubros como la vulneración al derecho humano al agua, 
servicios de salud, temas educativos y orientación sexual, entre otros lo cual 
contribuyó al aumento en la atención de solicitudes.
En consecuencia, el sobrecumplimiento registrado no deriva de una 
inadecuada programación, sino de una mayor participación ciudadana en el 
ejercicio del derecho de acceso a la información. Esto refleja el fortalecimiento 
de los mecanismos de transparencia y rendición de cuentas de este organismo" 
(...) (Memorándum: CDH/UT/0241/2026 de fecha 09 de octubre de 2026)

Indicador: Número de solicitudes de información pública y de derechos ARCO atendidas
Tipo de meta: dato absoluto
Frecuencia de medición:trimestral

ID solictud Fecha de respuesta

1080448326000055, 1080448326000056, 1080448326000057, 
1080448326000058, 1080448326000059, 1080448326000060, 
1080448326000061, 1080448326000062, 1080448326000063, 
1080448326000064, 1080448326000065, 1080448326000066, 
1080448326000068, 1080448326000070, 1080448326000071, 
1080448326000072, 1080448326000073, 1080448326000074, 
1080448326000075, 1080448326000076, 1080448326000077, 
1080448326000078, 1080448326000079, 1080448326000080, 
1080448326000081, 1080448326000082, 1080448326000083, 
1080448326000084, 1080448326000085, 1080448326000086, 
1080448326000087, 1080448326000088, 1080448326000089, 
1080448326000090, 1080448326000091, 1080448326000093, 
1080448326000093, 1080448326000094, 1080448326000095, 
1080448326000096, 1080448326000097, 1080448326000101, 

1080448326000102, 1080448326000104

 01/07/2026 al 
30/09/2026

Área responsable: Unidad de Transparencia
julio-septiembre, 2026
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Ene-Dic

Meta realizada Meta programada

Parámetros de Semaforización
Excedido Aceptable Adecuado Moderado Insuficiente 

Si el resultado es 
>110

Si el resultado es 
> 90 y < 110

Si el resultado es 
> 80 y < 90

Si el resultado es 
> 70 y < 80Si el resultado es 

< 70
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Mes
Meta 

programada
Meta 

realizada

% cump. 
Programado 

(A)

% cump. 
Realizado 

(B)

% cump. 
(B/A)

Mes
Meta 

programada
Meta 

realizada

% cump. 
Programado 

(A)

% cump. 
Realizado 

(B)

% cump. 
(B/A)

Enero 1 1 8.33% 8.33% 100% Enero 1 1 8.33% 8.33% 100%

Febrero 1 1 8.33% 8.33% 100% Febrero 1 1 8.33% 8.33% 100%

Marzo 1 1 8.33% 8.33% 100% Marzo 1 1 8.33% 8.33% 100%

Abril 1 1 8.33% 8.33% 100% Abril 1 1 8.33% 8.33% 100%

Mayo 1 1 8.33% 8.33% 100% Mayo 1 1 8.33% 8.33% 100%

Junio 1 1 8.33% 8.33% 100% Junio 1 1 8.33% 8.33% 100%

Julio 1 1 8.33% 8.33% 100% Julio 1 1 8.33% 8.33% 100%

Agosto 1 1 8.33% 8.33% 100% Agosto 1 1 8.33% 8.33% 100%

Septiembre 1 1 8.33% 8.33% 100% Septiembre 1 1 8.33% 8.33% 100%

Octubre 1 0 8.33% 0.00% 0% Octubre 1 0 8.33% 0.00% 0%

Noviembre 1 0 8.33% 0.00% 0% Noviembre 1 0 8.33% 0.00% 0%

Diciembre 1 0 8.33% 0.00% 0% Diciembre 1 0 8.33% 0.00% 0%

Total 12 9 100% 75.00% 75% Total 12 9 100% 75.00% 75%

Actividad 5.8: Elaboración de reportes estadísticos para el seguimiento a la protección de los 
derechos humanos de las personas

Actividad 5.9: Elaboración de informe de evaluación de metas del programa presupuestario 
de la comisión de derechos humanos del estado de puebla

Indicador: Número de informes de evaluación del programa presupuestario 
realizados.

Gráfica del cumplimiento mensual realizado de la Act 5.9

Gráfica del cumplimiento anual realizado de la Act 5.9

Tipo de meta: dato absoluto
Frecuencia de medición: mensual

Tipo de meta: dato absoluto
Frecuencia de medición: mensual

Gráfica del cumplimiento mensual realizado de la Act 5.8

Gráfica del cumplimiento anual realizado de la Act 5.8

Indicador: Número de reportes estadísticos elaborados para identificar áreas de mejora 
y apoyo a la formulación de políticas públicas orientadas a la protección y promoción de 
derechos humanos.

Área responsable: Dirección de Planeación e Innovación Tecnológica
septiembre, 2026
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Parámetros de Semaforización
Excedido Aceptable Adecuado Moderado Insuficiente 

Si el resultado es 
>110

Si el resultado es 
> 90 y < 110

Si el resultado es 
> 80 y < 90

Si el resultado es 
> 70 y < 80Si el resultado es 

< 70
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Mes
Meta 

programada
Meta 

realizada
% cump. 

Programado (A)
% cump. 

Realizado (B)
% cump. (B/A)

Enero-Marzo 138 151 25.00% 27.36% 109.42%

Abril-Junio 138 145 105.07% 26.27% 105.07%

Julio-Septiembre 138 151 109.42% 27.36% 109.42%

Octubre-Diciembre 138 0 0.00% 0.00% 0%

Total 552 447 239% 80.98% 324%

Actividad 5.10: Atención de requisiciones de arrendamientos, servicios, insumos de materiales, mobiliario y equipos para el 
desarrollo de las actividades

Indicador: Número de requisiciones de arrendamientos, servicios, insumos de materiales, mobiliario y equipos 
atendido.

Tipo de meta: dato absoluto
Frecuencia de medición: trimestral

Gráfica del cumplimiento mensual 
realizado de la Act 5.10

Gráfica del cumplimiento anual realizado de la Act 
5.10

Área responsable: Dirección Administrativa
julio-septiembre, 2026
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Parámetros de Semaforización
Excedido Aceptable Adecuado Moderado Insuficiente 

Si el resultado es 
>110

Si el resultado es 
> 90 y < 110

Si el resultado es 
> 80 y < 90

Si el resultado es 
> 70 y < 80Si el resultado es 

< 70
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No. Fecha

1 31/07/2026

2 31/08/2026

3 31/09/2026

En el mes de septiembre, se registraron 51 requisiciones de gastos comprometidos y
Garantizar el abastecimiento oportuno, eficiente y pagados en el Sistema contable
Gubernamental NSARCII, por diversos conceptos: de transparente de los recursos
necesarios para la operación servicios, insumos, arrendamientos y adquisiciones.
continua de la CDH.

Garantizar el abastecimiento oportuno, eficiente y os,
transparente de los recursos necesarios para la operación
continua de la CDH.

En el mes de agosto, se registraron 38 requisiciones de gastos comprometidos y pagados
Garantizar el abastecimiento oportuno, eficiente y en el Sistema contable
Gubernamental NSARCII por diversos conceptos: de servicios, transparente de los
recursos necesarios para la operación continua de la CDH.
insumos, arrendamientos y adquisiciones.

Garantizar el abastecimiento oportuno, eficiente y os,
transparente de los recursos necesarios para la operación
continua de la CDH.

Detalle de requisiciones de arrendamientos, servicios, insumos de materiales, mobiliario y equipo 

Tipo de requisición Obejetivo  

En el mes de julio, se registraron 62 requisiciones de gastos comprometidos y pagados
en Garantizar el abastecimiento oportuno, eficiente y el Sistema contable
Gubernamental NSARCII por diversos conceptos: de servicios, transparente de los
recursos necesarios para la operación continua de la CDH.
insumos, arrendamientos y adquisiciones.

Garantizar el abastecimiento oportuno, eficiente y os,
transparente de los recursos necesarios para la operación
continua de la CDH.

Área responsable: Dirección Administrativa
julio-septiembre, 2026
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Mes
Meta 

programada
Meta 

realizada

% cump. 
Programado 

(A)

% cump. 
Realizado 

(B)

% cump. 
(B/A)

Mes Estimado Realizado

Enero 2 2 8.00% 8.00% 100% Enero 208 206
Febrero 2 2 8.00% 8.00% 100% Febrero 208 207
Marzo 2 2 8.00% 8.00% 100% Marzo 208 207
Abril 2 2 8.00% 8.00% 100% Abril 208 208
Mayo 2 2 8.00% 8.00% 100% Mayo 208 206
Junio 2 2 8.00% 8.00% 100% Junio 208 206
Julio 2 2 8.00% 8.00% 100% Julio 208 208

Agosto 2 2 8.00% 8.00% 100% Agosto 208 214
Septiembre 2 2 8.00% 8.00% 100% Septiembre 208 206

Octubre 2 0 8.00% 0.00% 0% Octubre 208 0
Noviembre 2 0 8.00% 0.00% 0% Noviembre 208 0
Diciembre 3 0 12.00% 0.00% 0% Diciembre 312 0

Total 25 18 100% 72.00% 900% Total 2600 1868

Nota: En el mes de septiembre, se ejerció un total de $$ 3,230,164.28

Mes Altas Bajas

Enero 4 8
Febrero 3 1
Marzo 5 6
Abril 6 5
Mayo 4 1
Junio 1 2
Julio 2 5

Agosto 5 1
Septiembre 0 2

Octubre 0 0
Noviembre 0 0
Diciembre 0 0

Total 30 31
Nota: El mes de septiembre, cerró con 2 vacantes

Actividad 5.11: Comprobación de pagos de servicios personales realizados para el desarrollo de las actividades de la comisión

Indicador: Número de acciones de comprobación de pago de servicios personales realizadas

Tipo de meta: dato absoluto
Frecuencia de medición: mensual

Recibos timbrados

Movimiento de personal Gráfica del cumplimiento mensual realizado de la Act 5.11

Área responsable: Dirección Administrativa
septiembre, 2026
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Parámetros de Semaforización
Excedido Aceptable Adecuado Moderado Insuficiente 

Si el resultado es 
>110

Si el resultado es 
> 90 y < 110

Si el resultado es 
> 80 y < 90

Si el resultado es 
> 70 y < 80Si el resultado es 

< 70
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